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Resumen
El articulo presenta sucintamente las bases tedricas de un enfoque semantico-
cognitivo de andlisis del discurso y da cuenta de una técnica de andlisis
computacional no lineal aplicada a un discurso electoral pronunciado por el
candidato a la Presidencia de Chile Eduardo Frei Ruiz-Tagle, en el afio 1993.

Abstract
(This paper synthesises the theoretical foundations of a semantic-cognitive
approach to Dicourse Analysis and presents a non-linear computer technique
analysis, applied to a political speech pronounced by Eduardo Frei Ruiz-
Tagle, candidate to the Presidency of Chile during the 1993 electoral
campaign).

1. INTRODUCCION

La cantidad de datos que los 6rganos de percepcién proporcionan al
cerebro es tal, que si tuviéramos conciencia de ellos nos parecerian
un caos inextricable. Pero el caos total no puede ser dominado por el
pensamiento y no es representable mediante el lenguaje verbal. El
pensamiento y la posterior expresiéon verbal implican un proceso de
andlisis y de abstraccién que involucra introducir cierto orden en el
aparente desorden de la percepcién.

La percepcién impone sus condiciones al mundo observado y la
mente procesa los datos y sus condicionamientos para generar la
conceptualizacién. Segun lo sefiala Piaget (1981), lo primero que la
mente hace es realizar “agrupaciones”, es decir, clasificaciones de
diversos tipos, introduciendo asi un principio de orden que sera ajus-
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tado o filtrado posteriormente por la forma de expresién elegida por
el emisor de un discurso en funcién de su intencionalidad, del con-
texto social y del canal de comunicacién.

De este modo, la expresién es el producto de un proceso orde-
nador realizado en parte consciente y en parte inconscientemente,
por la mente, sobre la base de un estado “cuasi-caédtico”; y el discur-
so, actividad verbal, es el resultado de la accién de fuerzas ordenadoras
que son el producto lingiiistico de la historia personal acumulada en
la memoria del enunciador a partir de sus interacciones con su medio
ambiente.

Por ello, en este articulo, basado en la investigacion FONDECYT
N° 1950897, etapa 1996!, que estudia los discursos electorales de
dos candidatos a la presidencia de Chile, Eduardo Frei Ruiz-Tagle y
Arturo Alessandri Besa, el afio 1993, pretendemos exponer sucinta-
mente las bases tedricas de este enfoque y una técnica de andlisis no
lineal aplicada al discurso electoral pronunciado por el candidato
Frei, el 30 de mayo, ante la Convencién de la Concertacién de
Partidos por la Democracia. Con este fin, hemos hecho uso del soft-
ware ANATEX, creado por el profesor Raymond Colle, miembro del
equipo investigador, programa que a partir de la frecuencia y co-
ocurrencia del 1éxico utilizado en textos, revela redes de interrelaciones
semanticas subyacentes.

2. ATRACTORES MENTALES

Piaget (1981:17) sefiala que es funcién de un esquema mental previo
el dar solucién a los problemas concretos que se presentan a cada
individuo, quien posee en su mente clasificaciones, seriaciones, siste-
mas de explicaciones, espacio e historia personales, escala de valo-
res, etc. Desde la infancia, cada individuo clasifica, compara, ordena
en el espacio y el tiempo, explica, evalia, calcula, etc. Los problemas
se plantean en relacién con estos esquemas, a medida que van sur-
giendo hechos nuevos, no clasificados en la mente. Cada problema
consiste, en consecuencia, en un conjunto particular de operaciones
por efectuar en el seno de alguno de estos esquemas.

I La investigacién Fondecyt N° 1950897, titulada “El discurso politico electoral chileno:
convergencias léxico-discursivas entre los planteamientos politicos de las dos mayorias en
las elecciones presidenciales chilenas de 1993” es un proyecto financiado por el Fondo
Nacional de Desarrollo de Ciencia y Tecnologia de Chile. En el proyecto participan los
profesores Ana Maria Burdach R. (Coordinadora), Raymond Colle De Sch. y Olly Vega A.
(Co-investigadores), de la Facultad de Letras de la Pontificia Universidad Catélica de Chile.
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En esta asimilacién continua de la realidad existe un equilibrio
de los marcos asimiladores. Durante su formacién, el pensamiento se
encuentra en estado de equilibrio inestable, pues toda nueva adquisi-
cién modifica las nociones anteriores. Sin embargo, a nivel operatorio,
los esquemas clasificadores y seriales, espaciales y temporales, etc.,
que se van construyendo poco a poco, incorporan sin tropiezo nuevos
elementos (Piaget 1981: 48-49).

El contenido de la memoria va creciendo durante la vida del
individuo, y asi como no hay dos historias personales idénticas,
tampoco existen dos memorias iguales. Sin embargo, habra temas y
contenidos recurrentes en la memoria de numerosos individuos, por
cuanto comparten experiencias a través del proceso de socializacién
y del caracter social permanente de la vida humana. Todo lo anterior
indica que en la mente existe un “caos ordenado” que implica la
presencia tanto de ‘“‘atractores”, estructuras ordenadoras, como de
niveles muy variables de profundidad, de acuerdo con el eje de
generalidad-especificidad, que parece ser el eje mas importante en el
modo de operar de la mente. Asi, el principio de universalidad de las
estructuras complejas “en la frontera del caos” parece igualmente
presente en nuestro modo de memorizar, de pensar y de elaborar
discursos.

2.1. Los atractores como origen y componentes de los discursos

Cabe preguntarse la forma como se desarrolla habitualmente el pro-
ceso de elaboracién de un discurso verbal. Si se trata de relatar algin
acontecimiento, se seguird la estructura de la memoria episédica,
partiendo del niicleo relativo a la “accién”. Pero mas interesante es el
caso del discurso ideolégico. En éste se partird de algin tema, de un
“nucleo central” —con minimas especificaciones (Fig. 1), a partir del
cual se irdn desarrollando ramificaciones. Quizas se desarrollen va-
rias, en diversos sentidos, tal como se aprecia en las Figs. 2y 3, o
bien una de las ramificaciones cobrard mds fuerza, transforméandose
en un nuevo “atractor”’, mas poderoso que el tema original. La forma
como la mente establece los puentes, privilegia relaciones y pone en
evidencia nuevos conceptos, no es plenamente transparente, ni para
el emisor ni para los receptores. Es producto de la estructura mental,
vale decir, de los contenidos de la memoria, de la historia personal y
de las circunstancias.

Ahora bien, el contenido de la mente llega necesariamente a la
expresion y a la comunicacién a través del lenguaje; es decir que el
pensamiento de fondo, multidimensional, se ve obligado a ceiiirse a
una forma secuencial —las sucesivas oraciones en la cadena hablada—
para poder ser comunicado.
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Figura 1 Figura 2
Centro del conjunto de Mandelbrot Mandelbrot basico

Figura 3
Mandelbrot desarrollado

3. MEMORIA Y PENSAMIENTO

Los “archivos” que corresponden a la memoria humana son catego-
rias vinculadas a los modos de operar del sistema nervioso, o sea, son
relaciones. Todo nuevo dato que ingresa al cerebro es interpretado en
funcién de su contexto y de otros datos que ya estdn presentes en la
memoria. Esto quiere decir que estas relaciones son fundamentales y
sirven para situarlo tanto en el proceso de ingreso como en el de
bisqueda de datos. Para tal efecto operan dos modelos de memoriza-
cién contextualizada, llamados “memoria episédica”, basada en la
simultaneidad temporal y “memoria semdntica”’, basada exclusiva-
mente en la capacidad conceptual; ambas afectan la forma como se
guardan las relaciones.

3.1. Memoria semantica

Al estudiar los mecanismos mentales bédsicos para el tratamiento de
la informacidn, resalta la capacidad para hacer multiples y variadas
“agrupaciones” de datos; esto conduce al drea de los conceptos,
independientes de las circunstancias histéricas. Estos significados,
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las formas fisicas que les corresponden y sus relaciones, se conservan
en la “memoria semdantica”. Esta es jerarquizada, va de los conceptos
generales a los especificos y luego a las representaciones particula-
res, estableciendo una primera estructuracién de los datos.

Por ello, explicitar una “definicién” significa poner en eviden-
cia la jerarquia y los diferentes tipos de relaciones que unen la unidad
semantica definida con las que se utilicen para definirla. De este
modo, lo que revela una definicién es la existencia de una red de
relaciones semanticas, conformada por conceptos unidos por diferen-
tes tipos de relaciones. Asi, por ejemplo, una “fuente de soda” es “un
establecimiento comercial donde se consumen bebidas y alimentos”.
En cuanto a las relaciones jerarquicas que se establecen, ellas apare-
cen claramente en jerarquia ascendente, la “fuente de soda” pertene-
ciente a la categoria de “establecimientos” (concepto genérico o
“clase”) y en descendente, la “fuente de soda” perteneciente a la sub-
categoria de “establecimientos-cuya-actividad-es-el-comercio” (con-
cepto especifico). Se han de precisar, ademds, caracteristicas que
permiten distinguir este tipo de “establecimiento comercial” de otros
de la misma subcategoria. Para esto la definicién precisa que lo
especifico es facilitar el “consumo” y expender “bebidas” y “alimen-
tos”.

De este modo, aparecen tres relaciones basicas a partir de las
cuales se estructura la memoria seméantica (grafico N° 1):

. la relacién genérica, pertenencia a una clase en relacién de
elemento a conjunto;

. la relacion de especificidad, pertenencia a una clase en relacién
de conjunto a elemento;

. la relacion de propiedad, explicitacién de caracteres distintivos
mediante la referencia a conceptos que no pertenecen a la jerar-
quia en uso (cf. Norman y Lindsay 1983:434-437).

Una caracteristica importante de este sistema es que en cada
concepto existe una informacién correspondiente a las propiedades
de la clase a la cual pertenece y que este concepto hereda. Por
ejemplo, si ponemos en evidencia que “comercio” implica la accién
de “vender”, por el hecho de que “fuente de soda” es un comercio,
serd también una de sus propiedades el que sirva para “vender”, lo
cual no debe ser explicitado, por cuanto es producto de la regla de
“herencia” (memorizada en la metamemoria como “operacién”).

En este gréfico se destacan “comercio” y “consumir” —en cursi-
va— conceptos que describen “acciones”, propiedades mas generales
que la mente también reconoce y que permiten relacionar la memoria
semadntica con la memoria episédica.
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Griéfico 1
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Pero hay que afiadir que en nuestro marco de conocimiento
acerca de la fuente de soda poseemos mayor informacién: por una
parte, podemos especificar conceptos como “bebidas” (cerveza, ga-
seosa, café...) y “alimentos” (sandwich, hot dog...), y, por otra, com-
parar con otras categorias, tales como “restoran”. La red seméntica se
hace mas compleja, pues las propiedades pueden especificarse mds
aun, en el sentido, por ejemplo, de que una fuente de soda es menor
en “tamafio” y en “calidad” que un restoran.

Aunque la representacién grafica puede resultar mas y mas
compleja, nuestra mente maneja con suma facilidad una multitud de
categorias, ejemplos y relaciones, que podemos evocar e integrar a
voluntad, agregando, por ejemplo, un “carro de venta de golosinas”.
De este modo, podemos seguir incluyendo nuevos elementos en la
red: las personas que trabajan en ella, los tipos de clientes, las dife-
rentes bebidas y platos que pueden servirse, los precios, el sistema de
pago, junto a muchos otros. Pero para definir “fuente de soda” no es
necesario explicitar todo esto, aunque la descripcién de tales detalles
demuestra un mayor conocimiento de este marco.

Esto quiere decir que existiria una especie de “monitor”, que
controla el funcionamiento de la mente, determinando el nivel de
detalle adecuado en cada situacion y extrayendo de la memoria cier-
tos conjuntos de datos y relaciones, con mayor o menor especifici-
dad. Comparando su proceder con técnicas visuales, dirfamos que
funciona a modo de “zoom” (grafico N°2), con acercamientos para
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Griéfico N° 2
Ejemplo de posible efecto de “zoom” sobre el tema “Alimentos”

B
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Alimentos

ver mds detalles o con distanciamiento para ver el contexto y los
rasgos generales.

3.2. Memoria episédica

La memoria episédica funciona de manera diferente a la memoria
semantica. Opera con otros atributos basicos que permanecen siem-
pre vinculados a un nicleo que identifica la “accién” (grafico N° 3):

. Atributos ‘“‘situadores’’: todo acontecimiento ocurre en un de-
terminado momento y en un determinado lugar;

¢ Atributo “verdad”: todo acontecimiento puede ser real o ima-
ginario;

o Atributos variables, facultativos: el instrumento, la condicién,
entre otros.

Los acontecimientos no ocurren aisladamente, sino que consti-
tuyen secuencias: “Pedro entra a la fuente de soda <<El Pirata>>,
pide un sandwich de queso, el cocinero lo prepara y el mozo lo sirve.
Luego, lo come, paga y sale...”. Esta secuencia, tanto para un caso
concreto como para un estado de cosas general, vale decir, “lo que
suele ocurrir” o “los procedimientos de rigor” en tales casos, queda
igualmente archivada en forma de memoria episédica. Pero del anili-
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Grifico N° 3
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sis de la secuencia de acontecimientos se deducen nuevas relaciones,
especialmente relaciones de “identidad”: todo ocurre, en este caso,
en un mismo lugar y existe un actor principal, el mismo Pedro que
desarrolla varias acciones. Esto también se registra para poder ser
utilizado posteriormente.

Finalmente hay que recordar que la estructura episédica y la
estructura semdantica se relacionan entre si. En nuestro ejemplo, una
“fuente de soda” tiene duefio, cocinero, clientes, cajera, informacién
no consignada a la que debe agregarse, ademads, que en una fuente de
soda se realizan las diversas acciones mencionadas y otras mds, tales
como beber y posiblemente fumar, conversar, etc. Asi se van forman-
do redes semanticas de enorme complejidad, conectadas entre si
tanto por la secuencia temporal como por la identidad de componen-
tes y por las relaciones de propiedad y de clase. En este nivel es casi
imposible representarlas en forma exhaustiva e inteligible a la vez.
Por ello, el grifico siguiente es muy parcial y no toma en cuenta los
diferentes tipos de relaciones que se diferencian en la memoria.

La intima asociacién entre la memoria semantica y la memoria
episddica (grafico N° 4) con su sistema secuencial que “suma” acon-
tecimientos, establece los fundamentos para las operaciones menta-
les y recoge al mismo tiempo el producto de éstas, bajo la forma de la
diversificacion de las relaciones entre los “datos”.

De este modo, los diversos mecanismos de la mente, unidos al
poder de la memoria, nos capacitan para reconocer totalidades, para
analizar, comparar e identificar partes. Podemos, pues, definir una
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Grafico N° 4

LOMERCIG VENDER

A SERVIR

Establecimiento

Establecimiento
comercial
Rl

FUENTE f
DE > CORSUIHR

Alimentos

Completo

HEAL
el sandwich o,

4 Pedro }.....

PREPARO

usando solo
un cuchillo

caracteristica, darle un nombre, buscar su presencia en varios objetos
y luego dar un nombre comiin al conjunto de los objetos que poseen
tal caracteristica. Hacemos, de esta manera, una abstraccién y obte-
nemos como producto una agrupacién de objetos. Esta agrupacidn, si
consideramos solamente lo comiin de sus componentes, constituye
una “clase” o “categoria”. Asi, nace el “concepto”, que es un nuevo
tipo de unidad semaéntica, que pertenece exclusivamente al dominio
semantico. No tiene en si sustancia fisica alguna.

4. ATRACTORES EN LA MUESTRA DISCURSIVA ANALIZADA

Ahora bien, programas computacionales como los de andlisis de co-
ocurrencias o de “correspondencias”, que reducen al minimo el papel
de las estructuras gramaticales, permiten acceder a las estructuras
mentales del emisor de discursos. Es asi como al aplicar esta técnica
computacional de andlisis discursivo podemos reconstruir campos
conceptuales, a partir de los términos asociables que ha utilizado el
emisor de un texto dado, y buscar en tal texto la presencia simultanea
—co-ocurrencia— de los campos en unidades significativas de expre-
sién, oraciones en este caso. Podemos obtener, en consecuencia, una
nueva vision de las relaciones que ha establecido la mente del emisor
de ese texto, de los “caminos” que ha seguido y de los atractores que
le han hecho concentrarse o desviarse del tema central declarado.
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A continuacién presentamos dos mapas semanticos (graficos
N°5 y 6). El primero ilustra los campos conceptuales centrales del
discurso electoral analizado, y el segundo representa los mismos
campos bajo la modalidad de “atractores”. De la observacién de
ambas formas de representaciéon de los campos conceptuales
priorizados en el discurso del candidato Frei, resulta evidente que el
primero es estadisticamente mds informativo y preciso que el segun-
do.

Este mapa ilustra el producto del procesamiento computacional
obtenido a partir de un listado de frecuencia de palabras del discurso
seleccionado, de la elaboracién de un “cédigo” de campos concep-
tuales, o agrupacién de unidades 1éxicas significativas mas frecuente-
mente asociadas en el texto, cédigo a partir del cual se obtuvo una
matriz de co-ocurrencias que permite proyectar el contenido semantico
subyacente del texto en un mapa semdntico. Ahora bien, cada campo
conceptual de esta configuracién seméntica esta constituido por con-
juntos de términos que establecen entre si relaciones de naturaleza
diversa (cf. Garcia Gutiérrez 1990:103) en la lengua en uso, ya sea
por relacién semdéntica paradigmatica y sintagmadtica, por asociacio-
nes dadas por la cultura o por el conocimiento de mundo.

La configuracién se presenta mediante ‘“descriptores léxicos
hiperonimicos”, que son la entrada a cada campo conceptual; los
elementos 1éxicos que los constituyen corresponden a repeticiones
simples y complejas y a parafrasis simples, categorias del modelo de

GriéficoN° 5
Mapa semantico del discurso de Eduardo Frei
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patrones de repeticion léxica que propone el lingiiista inglés Michael
Hoey (1991).

Para una mayor comprensién de la configuracién semadntica
resultante del discurso electoral del candidato Frei, debemos mencio-
nar que las lineas entre los casilleros indican las relaciones entre los
campos y que los nimeros ilustran la frecuencia de co-ocurrencia
existente entre ellos. Por eso podemos sefialar que este mapa
semdantico, elaborado sobre la base de un umbral minimo de frecuen-
cia de co-ocurrencia 7, esta conformado por 12 campos conceptuales,
de los cuales seis se revelan como campos centrales, dada su mayor
frecuencia de co-ocurrencia: “Chile”, “chileno”, “educacién”, “histo-
ria”, “gobierno” y “Concertacién” y los seis restantes, como
periféricos.

Si desplegamos multidimensionalmente cada uno de ellos, reve-
lardn las unidades léxicas que los integran. Por ejemplo, en este
discurso electoral, el campo conceptual ““Chile” estd constituido por
las unidades 1éxicas “nacional”, “nacionales”, “pais”, “patria”, “re-
publica”; el campo conceptual ““chileno”, estd constituido por las

LRI LT3 & 9

unidades “ciudadana”, “ciudadano”, “ciudadanos”, “chilena”, “chile-
nas”, “chilenos”, “habitante”, “habitantes”, “persona”, “personas”; el
campo conceptual “‘educaciéon”, por “capacitaciéon”, “capacitando”,
“capacitarse”, “educacional”’, “educar”, “educativo”, “educativos”,
“ensefan”, “ensefanza”, “formacién”; ‘‘historia’, por “afios”, “his-
térica”, “histérico”, “tiempo”, “tiempos”; ‘“gobierno”, por “gober-
nando”, “gobernante”, “gobernar”, “gobierna” y “gobiernos”; y
“Concertacion” por “Concertacién”.

Una interpretacién a la luz de las relaciones semaénticas subya-
centes reveladas, nos permite recomponer el pensamiento interno del
candidato Frei al momento de la elaboracién de su discurso: su fe en
Chile y en los chilenos, en los hombres y mujeres que conforman la
Concertacién de Partidos por la Democracia, alianza politica mayori-
taria de partidos que lo apoya. Fe que se sustenta en la historia patria
pasada y reciente y que se proyecta al futuro mediante el gobierno de
la Concertacién. Frei expresa su deseo de construir un Chile con
todos y para todos mediante la educacién de los jévenes, el trabajo y
la capacitacién de toda la poblacién. Los chilenos pueden asi cons-
truir un Chile mejor.

Este mapa de “atractores”, corresponde a una modalidad dife-
rente de representacién del mapa semantico anterior. En la configura-
cién que se presenta como los brazos de un pulpo, es posible obser-
var el peso semantico de las interrelaciones y la extensién de los
campos conceptuales. Aunque es mas dificil de construir y de inter-
pretar que la configuracién semantico-conceptual anterior si no se
cuenta con la informacién numérica, este mapa revela, sin embargo,
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Griéfico N° 6
“Atractores” principales del discurso de E.Frei
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en forma mas clara, las continuidades y superposiciones de los cam-
pos conceptuales priorizados por el candidato Frei en su discurso.

5. CONCLUSIONES

Investigaciones recientes sobre la génesis del conocimiento y del
lenguaje asi como sobre la aparente presencia universal de principios
ordenadores en las situaciones llamadas de “frontera del caos”, con-
sideran el andlisis del discurso verbal bajo un nuevo dngulo y subra-
yan la importancia de técnicas de andlisis que podriamos llamar “no-
lineales” o “pluri-dimensionales”. Estas técnicas logran “decodificar”
el discurso en forma no secuencial permitiendo, con ello, acceder a
las diferentes dimensiones que el emisor de los enunciados tiene en
su pensamiento en el momento de la elaboracién de sus enunciados.
De hecho, los resultados obtenidos por la aplicacién de la técni-
ca de analisis lingiifstico computacional mediante ANATEX son la
comprobacién de la posibilidad de hacer patentes las varias redes
semanticas que maneja el candidato Frei al construir su discurso. Al
revelarse la configuracién semdntica “nuclear” de tal discurso, pode-
mos realizar una lectura no secuencial, distinta de la lectura lineal de
textos a la que estamos acostumbrados, pues se despliega visualmente
un ensamblaje multi-dimensional de varios campos conceptuales,
indicador de las miiltiples relaciones semdnticas que se establecen
entre dichos campos. Se logra, en consecuencia, obtener una sintesis
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de los tépicos priorizados por el autor, de las interrelaciones que se
establecen entre ellos y del valor o énfasis que el autor asigna a cada
uno de ellos.

Demads esta sefalar la eficacia de este andlisis para acceder a la
estructura semdantica discursiva de variados textos. Con la aplicacién
de esta técnica de andlisis, se podria igualmente descubrir y sefialar,
con mayor claridad, las diferencias existentes entre dos discursos de
autores diferentes sobre un mismo tema por ejemplo, al encontrar,
por esta via, los diferentes atractores presentes en ambos discursos,
es decir, campos conceptuales asociados con mayor fuerza, estableci-
da ésta por las frecuencias de co-ocurrencia, hecho que no seria tan
evidente en una simple lectura comparada o un andlisis meramente
secuencial.
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