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Los desafios de la escritura académica: concepciones y experiencias de estudiantes graduados en... 180

Las concepciones situadas sobre escritura impactan en las actitudes y procesos vinculados
al escribiren educacion superior; conocerlas mejor puede ayudar al desarrollo de iniciativas
efectivas de alfabetizacién académica. Sin embargo, aln es infrecuente hallar estudios que
contrasten las concepciones de estudiantes de diferentes ambitos disciplinares. Esta inves-
tigaciéon analiza cualitativa y cuantitativamente las concepciones y experiencias de 180 es-
tudiantes graduados de seis areas disciplinares de una universidad estatal, metropolitanay
altamente selectiva de Chile. Los resultados muestran que en el pregrado se escriben géneros
avanzados, situados y de elevada dificultad, requeridos para el logro académico, y que los
estudiantes tienen concepciones complejas de escritura como actividad retérica, pero tam-
bién como actividad escolar, individual y sin ensefianza explicita. Estos hallazgos refuerzan la
necesidad —y la oportunidad— de impulsariniciativas de ensefianza de la escritura a través
del curriculumy de las etapas formativas.

Palabras clave: concepciones de escritura; escritura académica; ensefianza de la escritura;
competencias de escritura; educacion superior.

Abstract

Situated conceptions about literacy influence attitudes and processes involved in higher ed-
ucation writing; understanding conceptions better can inform effective academic literacy
initiatives. However, contrasting studies of students’ conceptions in different disciplinary
domains are still uncommon. This study aims to qualitatively and quantitatively analyze the
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conceptions and experiences of 180 graduates from six disciplinary areas of a public, met-
ropolitan and highly selective university in Chile. Results show that university students are
required to write sophisticated, situated and challenging genres that are central for academ-
ic attainment, and that students have complex conceptions of writing as a rhetorical activ-
ity, but also as an overly schooling and individual activity lacking explicit instruction. These
results reinforce the need—and the opportunity—to promote writing teaching initiatives
across the curriculum and across educational stages.

Keywords: writing conceptions; academic writing; writing teaching; writing skills; higher
education.
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1. Introduccion

La escrituraes unaherramienta indispensable para participar de lavida social,académica
y profesional contemporanea, puesto que se ha vuelto un componente fundamental de
la infraestructura epistemoldgica de las organizaciones y sociedades del conocimiento
(Starke-Meyerring y Paré, 2011). Esta complejidad de la escritura requiere de un aprendi-
zaje continuoalo largode lavida que permitaalas personas desarrollar susconocimien-
tos y potencial (UNESCO, 2004). En este sentido, la responsabilidad de las instituciones
educativas yano serestringe alaalfabetizacién funcional, sino que incluye la ensefianza
de la escritura en diferentes etapas formativas y entornos sociales y profesionales. En
la medida en que las escritoras y los escritores se enfrentan a situaciones novedosas, la
escritura adquiere nuevas formasy funciones, y las instituciones educativas deben favo-
recer esta trayectoria de desarrollo (Bazerman, 2013). En consecuencia, es fundamental
que el curriculum formal ofrezca soportes que permitan avanzar hacia el manejo de una
escritura avanzada.

Laeducacién superior es el nivel educativo especificamente orientado a formar graduadas
y graduados especializados: aquellos que construyen conocimiento y lo comunican en las
diferentes esferas disciplinares y profesionales. Enla formacién universitaria se adquieren
convencionesy practicas de escritura que permiten construir saberes, ya no desde el senti-
docomun,sinodesde una miraday praxis expertasy desde un discurso técnicoy situado. La
construccion de conocimiento especializado a través del lenguaje académico requiere del
manejo de recursos semioticos que son especificos en cada disciplina (Martin, 2017) y que
resultan necesarios para participar del dialogo académico. El dominio de la escritura per-
mite en este nivel educativo contribuir a la generacién de conocimientos, validarse como
miembros de lacomunidad académica, intercambiarideasy hallazgos con pares, proponer
puntos de vista propios e idear soluciones creativas a los requerimientos del campo de in-
sercion profesional (Navarro, 2018). De esta manera, la escritura resulta un medio necesario
para la enculturacion (Prior y Bilbro, 2012) y participacion en las practicas académicas del
nivel universitario.

Enla ultima década, se han multiplicado en Latinoamérica los dispositivos de apoyo y acom-
pafiamiento estudiantil (Santelicesy otros, 2015) y, dentro de ellos, las iniciativas y programas
para el desarrollo de la escritura en el nivel superior (Molina Natera, 2015; Montes y Vidal,
2017; Moyano, 2017). En este contexto, se hace cada vez mas necesario contar con evidencias
empiricas queinformeny orienten las politicas educativas y metodologfas de ensefianza para
la formacioén de escritores avanzados.

Unaindagacion ttil en esta linea es conocerlas concepciones de los propios estudiantes univer-
sitarios paraidentificar qué practicas de escritura conciben como desafiantesy como creen que
se enfrenta su aprendizaje, con base en sus experiencias como escritores en formacion. Esta
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perspectivareivindica el protagonismo de los sujetos que aprenden, sus experiencias y miradas
sobre sus propias trayectorias formativas, y su capacidad de agencia y participacion (Zavala,
2011). Las concepciones de los estudiantes median sus procesos cognitivos y de aprendizaje,
sus actitudes y autopercepciones, y sus practicas discursivas y sociales, por lo que tienen un
impacto directo en sus desempefios letrados y académicos (Trigwell y Ashwin, 2006).

Se han desarrollado investigaciones sobre las concepciones en torno a la escritura de los es-
tudiantes de diferentes niveles educativos (por ejemplo, Bensony Lor, 1999; Villalon y Mateos,
2009). Sin embargo, son escasos los estudios que exploran las concepciones situadas de estu-
diantes que ya han completado sus estudios de pregrado universitario, es decir, que pueden
brindar un panorama completo de su experiencia al transitar la educacion superior. Al mismo
tiempo, no es frecuente la exploracion de las concepciones respecto de géneros académicos
y las formas de aprenderlos desde una perspectiva situada que contraste concepcionesy
experiencias disciplinares distintas, es decir,con atencion por los contextos culturales y disci-
plinares dentrodelaeducacion superior. Por ultimo, las investigaciones suelen tener un foco
o bien cualitativo, o bien cuantitativo, y es menos comun que se recojan evidencias empiricas
combinando ambas perspectivas metodologicas.

En unainvestigacion previa (Navarro y otros, 2019), se rastrearon y contrastaron las concep-
ciones y expectativas sobre escritura y su aprendizaje de 180 estudiantes ingresantes a seis
areasdisciplinares de una universidad chilena. Los resultados mostraron que, desde el punto
de vista de un estudiante ingresante, los aspectos discursivos y procesuales de géneros dis-
cursivos poco precisos como el “ensayo” son aquellos que presentan mayores dificultades, en
particularla gestion de fuentesy puntos de vista, laadecuacion alas expectativas de profeso-
resydisciplinas, y el desarrollo de ideas. Asu vez, los estudiantes ingresantes consideran que
la escritura se aprende a partir de la practica y la ejercitacion activa, acompafiada de ense-
fianzay retroalimentacién de profesoresy tutoresy otras estrategias complementarias como
la deconstruccion de textos, el modelamiento, el andamiaje y el trabajo con pares, aunque
desconocen los espacios institucionales y curriculares apropiados para aprender a hacerlo.
En concordancia con estos hallazgos, la encuesta de caracterizacion de esa misma institucion
arrojo que los estudiantes ingresantes a la universidad no consideran que la escritura sea
unacompetenciarelevante en su formacion (Departamento de Pregrado, 2017), una posicion
que es consistente con la tendencia de las instituciones y docentes a invisibilizar la escritura
como objeto de ensefianza, lo que se ve reflejado con frecuencia en el curriculum académico
formal o explicito (Schleppegrell, 2004; Graves y otros, 2010). Estos resultados demostraron
que los estudiantes ingresantes cuentan con una perspectiva llamativamente informada so-
bre la escrituray su ensefianza, que podria ser aprovechada por los dispositivos de apoyo al
aprendizajey la escritura, si bien carecen de pistas sobre qué y donde se escribe dentro de
la universidad, y no otorgan relevancia al aprendizaje de la escritura como una necesidad
formativa en educacion superior.
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La presente investigacion utiliza el dispositivo analitico aplicado en Navarro y otros (2019) para
analizar las concepciones y experiencias sobre la escrituray su aprendizaje de 180 estudiantes
graduados recientes de seis areas disciplinares (Artes, Humanidades, Ciencias Sociales, Pedago-
gias en Ciencias, Ciencias de la Salud e Ingenierfas) de una universidad estatal, metropolitanay
altamente selectiva de Chile. Especificamente, se busca determinar cuales son las dimensiones
de la escrituray géneros discursivos mas desafiantes para los graduados, y qué formas y espa-
cios de aprendizaje de la escritura privilegian, segun su area de pertenencia. Los datos fueron
recolectados mediante unaencuestade pregunta abierta, codificados cualitativamente a partir
de unesquemade 6 categorfasy 21 subcategorias de concepciones con asistencia de software
NVivo Pro 12,y cuantificados para dar cuenta de la distribucion disciplinar del analisis cualita-
tivo. Seresguardd la consistencia del analisis cualitativo a partir de mecanismos de calibracion,
doble codificacion ciega y auditoria de resultados finales, y se utilizaron pruebas estadisticas
para identificar diferencias estadisticamente significativas entre los diferentes grupos.

Estainvestigacion permite comprender mejor las concepciones y experiencias de graduados
respecto de los desafios y oportunidades de escritura en educacion superior, asi como apor-
tar evidencias contrastivas sobre la eventual transformacién de las concepciones situadas
en base a la experiencia educativa. Los hallazgos contribuyen al disefio de dispositivos de
ensefianza y apoyo que den centralidad a los escritores en formacion y que fortalezcan su
motivacion y compromiso.

2. Concepciones sobre la escritura

Las concepciones sobrelaescriturase han abordado desde diferentes marcos teéricos, como
la metacognicion, la fenomenografia o el aprendizaje social (Villalon y Mateos, 2009). Esta
diversidad de abordajes trae consigo constructos y términos técnicos diferentes y formas
particulares de aproximarse al fendmeno. Por tanto, los supuestos respecto de la naturaleza
misma de las concepciones y la terminologia asociada a ellas muestran gran variabilidad
(Villalon, 2010). Sin desconocer estarica diversidad de aproximaciones, este trabajo se centra-
ra en las concepciones sobre la escritura y las formas de aprenderla desde una perspectiva
fenomenograficay situada, aunque se consideraran como antecedentes investigativos otras
perspectivas que puedan entregar herramientas para comprender la manera en que se con-
cibe laescrituray su aprendizaje.

La fenomenograffa es una aproximacion a la investigacion educativa que posiciona su inte-
rés en las diferentes maneras en que los sujetos conciben sus experiencias, es decir, centra
su atencion en las concepciones de los fendmenos tal y como son experimentados por las
personas (Akerlind, 2012). Esta linea ha ofrecido diversos estudios sobre concepciones res-
pecto del aprendizaje (Marton y Sdljo, 1997; Ellis y Calvo, 2006), es decir, sobre las maneras
en que los sujetos que aprenden conciben los objetos y procesos de aprendizaje (Benson'y
Lor, 1999). Mas especificamente, para Difabio de Anglat (2013) las concepciones sobre la es-
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critura pueden entenderse como un conjunto de supuestos, conocimientos y valoraciones
respecto del proceso de escribir. A su vez, las concepciones pueden ser entendidas o bien de
forma abstracta, como categorias estables y transversales a los contextos, o bien de forma
situada, con atencion por los elementos contextuales. En efecto, se ha encontrado que dife-
rentes estudiantes tienen aproximaciones hacia el aprendizaje que varian de un contexto a
otro (Laurillard, 1997; Eley, 1992). De acuerdo con Trigwell y Ashwin (2006), las concepciones
situadas son aquellas que evocan los estudiantes en unasituaciéon de aprendizaje particular
y estan determinadas por la experiencia. De la misma manera, las concepciones respecto de
laescrituray suaprendizaje podrian variary adaptarse si se consideraran diferentes situacio-
nes, como etapas particulares en el curriculum universitario, pero también si se consideran
practicas concretas de escritura o géneros discursivos determinados.

El interés por las formas en que los sujetos experimentan los fenémenos ha aportado di-
versas investigaciones sobre concepciones respecto de la escritura. A partir de un estudio
con 121 estudiantes de primer afio de biologia en una universidad australiana, Ellis y otros
(2007) a través de un analisis factorial identifican una escala que denominan cohesiva y otra
fragmentada: la primera se refiere a concepciones de la escritura con foco en el contenido
respecto del que se escribe y en la comprension profunda; la segunda, en cambio, alude a la
asociacion entre escritura y aspectos superficiales y formales de la escritura, es decir, una
concepcion de laescrituraque no concibe el texto como unidad integrada. En otra investiga-
cion sobre concepciones del proceso de escritura en 30 estudiantes de dos cursos de escritura
de primer afio en Estados Unidos, Lavelle y Zuercher (2001) encuentran que hay estudiantes
con aproximaciones profundas y otros con aproximaciones de superficie hacia la escritura;
los primeros conciben la escritura como un proceso complejoy orientado haciala audiencia,
mientras que los segundos tienden a centrarse en la planificacion en relacion con aspectos
locales de escrituray en el uso de informacion de manera pasiva.

Conocerlas concepciones de los estudiantes sobre la escritura permite proyectar las maneras
enque estos se enfrentaran ala escrituraacadémica, las actitudes que podran experimentar
hacia ella y las dificultades que podran encontrar en su proceso de aprendizaje y desarrollo
como escritores. En este sentido, diversos trabajos han ahondado en las relaciones entre
las creencias respecto de la escrituray la calidad de la escritura misma. Martinez Fernandez
y otros (2016) analizan las concepciones sobre escritura y aprendizaje de 52 estudiantes de
pregrado de un curso de psicologia del desarrollo en una universidad espafiola. A través del
analisis factorial y correlacional, encuentran un patrén entre el involucramiento y motiva-
cion positiva hacia la escritura, las concepciones profundas respecto del aprendizaje y el
desempefio en tareas de escritura. En el estudio de White y Bruning (2005) con 180 estudiantes
de pregrado de un curso de psicologia educativa de una universidad estadounidense, se con-
cluye que aquellos estudiantes con concepciones transaccionales (escritura como proceso
dialégico y constructivo) de la escritura elaboran escritos mejor logrados que aquellos que
cuentan con concepciones de tipo transmisivas (escritura como transmision de informacion).
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Mas recientemente, Baaijen y otros (2014) hallan, en un estudio con 84 estudiantes avanzados
deartesen la Universidad de Groningen, que las creencias transaccionales se relacionan con
planificaciones bottom-up y top-down, mientras que las transmisivas se centran en el conte-
nido. Sanders-Reio y otros (2014) analizan las creencias sobre la escritura de 738 estudiantes
de una universidad estadounidense y su relacién con el desempefio en una composicion es-
crita. Encuentran que los estudiantes que conciben la escritura como un proceso centrado
en la audiencia tienen mejores resultados en cuanto a la calidad de su produccion escrita,
mientras que aquellos que ven la escritura como una forma de transmision de informacion
obtienen menores puntuaciones. Aguilar Pefia y otros (2016) analizan teorfas implicitas de
estudiantes de la carrera de pedagogia basica a partir de un cuestionario, grupos focales y
andlisis de producciones escritas. Las autoras, gue combinan una aproximacién cualitativa
y cuantitativa, encuentran que los estudiantes sostienen tanto concepciones transmisiona-
les como transaccionales, aunque quienes mantienen estas Ultimas concepciones tienden a
exponer un mejor desempefio en la escritura. Asi, las concepciones sobre la escritura de los
sujetosinfluyen en la calidad de sus producciones escritas. Este hallazgo pone en relevancia
lavinculacion entre las concepcionesy las practicas objetivas.

Otro importante aporte hacen Castelld y Mateos (2015), quienes exploran las representacio-
nes respecto de la escritura académica de 1044 estudiantes y 280 docentes de universidades
espafiolas. Encuentran que los estudiantes consideran importantes los aspectos de la escritu-
rarelacionados conel contenido (creatividad, argumentacién, objetividad, entre otros), mien-
tras que atribuyen unaimportanciarelativa alos mecanismos discursivos. Los estudiantes de
este estudio creen querecibirapoyo en forma de cursos, retroalimentacion, tutoriales, clases
o soporte online resultarfa Util para el desarrollo de la escritura. Este estudio se destaca por-
que releva algunas concepciones sobre las formas en que puede estimularse el desarrollo de
la escritura, desde la perspectiva de los estudiantes. De manera similar, Castells y otros (2015)
consideran la perspectiva de los estudiantes en su investigacion sobre las percepciones sobre
la propia competencia escrita. Hallan dos perfiles: estudiantes que confian en sus habilida-
des escritas y que reconocen su importancia y otros que se sienten relativamente habilesy
atribuyen moderada importancia a la escritura.

Finalmente, algunos trabajos han colocado el foco en los contrastes entre concepcionesy
experiencias segun etapas formativas y ambitos disciplinares. En un estudio de casos con
enfoque etnografico, Cassany y Lopez (2010) relevan las experiencias y concepciones sobre
escritura de tres jovenes espafioles durante su Ultimo afio universitario en las carreras de
Traduccion e Interpretacion e Ingenierfa Industrial y su primer afio de insercion profesional.
Concluyen que las practicas letradas del mundo académico y profesional difieren notable-
mente,y recomiendan que la formacion universitaria incorpore la produccién de textos mas
vinculados —y de forma mas explicita— al mundo profesional y ensefie estrategias para favo-
recerelaprendizaje delaescrituraalolargodelavida. También desde un enfoque cualitativo,
Marinkovich y otros (2012) relevan las representaciones sociales sobre la escritura en cuatro
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disciplinas y concluyen que se concibe como una habilidad esencial para que los egresados
y titulados se validen como expertos.

Estas y otras investigaciones similares han hecho aportes sustanciales a la comprension de
las concepciones respecto de la escritura como fenémeno transversal. Sin embargo, es poco
frecuente que coloquen el foco en contrastar perspectivas y experiencias estudiantiles si-
tuadas en diferentes ambitos disciplinares y en diferentes etapas formativas en educacion
superior. Se trata de investigaciones que mayoritariamente se sitlian desde una perspectiva
abstracta y que, por tanto, no centran su atencion en los contextos en los que se aprenden
géneros discursivos especificos. A su vez, no es comun que las investigaciones se centren en
lamaneraen que los estudiantes conciben desafiosy formas de aprendizaje, un aspecto clave
parainformar iniciativas efectivas de alfabetizacion académica. Por ultimo, las investigacio-
nes existentes suelen adoptar o bien una metodologfa de tipo experimental y analisis cuan-
titativo, o bien una metodologia de tipo etnografica con analisis cualitativo, pero es menos
frecuente combinar herramientas de abordaje cualitativo con cuantificacién de ocurrencias.

3. Metodologia
3.1. Instrumento y participantes

Durante el segundo semestre de 2016, se elabord un cuestionario compuesto de 16 preguntas
cerradasy 2 preguntas abiertas sobre lectura, escritura, su ensefianzay aprendizaje. El cuestio-
nario fue revisado por cuatro pares expertos en didactica de la escritura académicay ajustado
de acuerdo a sus sugerencias. Posteriormente, fue revisado por metodologos y socidlogos del
Departamento de Pregradoy de la Facultad de Ciencias Sociales de la universidad estudiada, a
cargodelaelaboracion delaencuestade caracterizaciéon de lainstitucion, de pretension censal.
Los estudiantes debieron leer y aceptar un consentimiento informado antes de acceder a las
preguntas. El cuestionario fue de tipo autoaplicado en linea de respuesta voluntariay se aplicé
através de la plataforma SurveyGizmo. Entre el 14/06/17 y el 20/07/17 se encuestd a los gradua-
dos y titulados del afio 2015 (n = 2.881), con una tasa de respuesta del 42% (n = 1.215).

Las preguntas abiertas del instrumento buscan levantar concepciones y experiencias sobre
las dificultades para elaborar clases tipificadas y situadas de textos (1) y sobre las practicas
de ensefianza y aprendizaje de la escritura en la universidad (2), como puede observarse a
continuacion:

1) Para ti, ¢cuales son los textos mas dificiles de escribir en la universidad? ¢Por qué?

2) Segun tu perspectiva, ccomo se ensefiay se aprende a escribir en la universidad?

Parael presente estudio, se seleccionaron 180 estudiantes graduados que respondieron ambas
preguntasy que pertenecen aseis areasdisciplinares que permiten abordar ambitos diversosy
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contrastantes: el total de respondientes de Artes (15), Humanidades (26) y Ciencias Sociales (36);
yunaseleccion alazar derespondientes de las areas de Pedagogias en Ciencias (34), Ciencias de
la Salud (34) e Ingenierfas (35), ambitos que cuentan con un niumero mas elevado de graduados.

3.2. Procedimientos de analisis

Para analizar la informacion recabada, se llevo a cabo un analisis de contenido (Krippendorff,
1990) a partir de un esquema de 6 categorias y 21 subcategorias utilizando el software de ana-
lisis cualitativo QSR NVivo 12 Pro. Algunas de las categorias fueron definidas a priori con base
en hallazgos de investigaciones previas (Navarro y otros, 2019), mientras que otras fueron de
caracteremergente. Primero, en la categoria géneros discursivos se buscé mapear las clases si-
tuadasy tipificadas de textos reconocidas por los graduados como desafiantes en su formacion
universitaria; se codificaron las menciones explicitas de etiquetas con las que usualmente se
identifican diferentes géneros académicos (articulos de investigacion/papers, ensayos, infor-
mesy tesis/memorias), o bien clases de textos que son diferenciados de otros por alguna carac-
terfstica destacada, por ejemplo “los del area del psicoanalisis” o “textos de interpretacion de
datos cuantitativos” (codificados como otros). Segundo, en la categoria dificultades y desafios
se busco distinguir entre dimensiones que, segln la vision de los graduados, son consideradas
como desafiantes; se codificaron aspectos discursivos, como el flujo de la informacion, la co-
nexion, la estructura del género, la intertextualidad, entre otros; aspectos procesuales, como
la busqueda de informacion, la planificacion de la escritura, la definicion de un tema para es-
cribir, entre otros; aspectos temdticos, como la complejidad del contenido; y aspectos /éxicos,
gramaticales y normativos. Tercero, en la categoria espacios de ensefianza y aprendizaje se
intenté rastrearlas instancias curriculares que los graduados reconocen como relevantes para
aprender escritura en la universidad. Se distinguid entre espacios institucionalizados de ense-
fianza explicita y exclusiva de escritura (cursos de escritura al comienzo de la carreray cursos
deescrituradurante la carrera) e iniciativas de escritura en las disciplinas (materias de la carre-
ra),ademas de categorizar iniciativas que escapan a estas categorias (otros). Cuarto, mediante
la categoria formas de ensefianza y aprendizaje se identificaron las diferentes modalidades
bajo las cualeslos estudiantes graduados reconocen haber aprendido las practicas de escritura
académicas. En relacion a esta categoria, se codificaron aquellas formas de aprendizaje de la
escritura que suponen ensefianza explicita (con ensefianza), aquellas en que los pares son los
que promueven el desarrollo dela escritura(entre pares), aquellas que se refieren al aprendizaje
mediante la practica o el “ensayo y error” (escribiendo y practicando) y 1as que identifican la
lecturacomo promotor del aprendizaje de laescritura(/leyendo). Como categoria emergente no
anticipadaen la pregunta, se identificaron los casos en que haya una evaluacion negativa de la
formaen que se ensefiala escrituraen launiversidad y los casos en que se menciona la falta de
enseflanza de la escritura en el nivel universitario.

Para resguardar la consistencia del analisis cualitativo, se siguid un proceso de calibraciéon
entre analistasy de doble codificacion ciega del 50% del corpus. Mediante este procedimien-
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to, se alcanzé una confiabilidad interanalista (Kappa) elevada de 0,90; finalmente, se realizo
una auditoria de resultados. Finalizada la codificacion, se calculd la frecuencia de aparicién
de los diferentes codigos; se utilizd la prueba de chi-cuadrado para identificar asociaciones
estadisticamente significativas entre areas disciplinares y variables codificadas, comparan-
do los sujetos que mencionaron las distintas categorias frente a quienes no lo hicieron; y se
ahondo en el analisis cualitativo de los fragmentos asignados a cada categoria.

4. Resultados
4.1. Géneros académicos mas desafiantes a través del curriculum

Segun se puede observaren latabla 1,la mayoria de las menciones a géneros discursivos consi-
derados desafiantes no recae en las denominaciones mas frecuentes y reconocidas, como “in-
forme” 0 “ensayo” Asi,en la categoria de “otros” (29,3%) se encontraron, en primer lugar, géneros
académicos que denominamos como de alta complejidad, dentro de los que se mencionaron
“abstracts”y “proyectos de investigacion” En segundo lugar, fueron mencionados géneros que
llamamos profesionales, por su vinculacion a la formacion para espacios externos o posteriores
alauniversidad, tales como “formularios de aplicacion a fondos concursables”y “proyectos de
caracter laboral”. En tercer lugar, fueron referidos géneros que denominamos inespecificos,
como “textos cientificos”, “textos académicos”, “textos argumentativos”, “trabajos” e “investi-
gacion”. Por ultimo, también fueron mencionados géneros de tipo escolar, especificos de ins-
tancias formativas curriculares, como “pruebas de desarrollo” y “trabajos finales?”.

Este resultado refuerza la diversidad de géneros discursivos que los estudiantes deben escri-
bir para formarse como escritores avanzados, y la multiplicidad de experiencias y vivencias
que presentan las trayectorias formativas de cada uno. Es decir, el barrido sobre la escritura de
pregrado detecta la convivencia de géneros que favorecen la enculturacion disciplinar, junto
conotrosqueenfatizanrolesy propositos transversales del escritor universitario escolarizado.

Sise coloca el foco en los géneros mas reconocidos, se halla una predominancia de mencio-
nesatesisy memorias3 (que suman un 20,9%), ensayos e informes (18,8% cada uno) y articulos
cientificos (12,2%). Estos hallazgos muestran la relevancia que cobra para un estudiante la

|»

2 Enelsistemaescolaryenlaeducacién superior chilena suele llamarse “trabajo final” a informes,
ensayos, monografias u otros géneros académicos que se entregan al final de una asignaturay
que dan cuenta de la adquisicion de aprendizajes clave al finalizar un ciclo formativo.

3 La “tesis” o “memoria de pregrado” en la educacion superior chilena corresponde a un género
académico de alta complejidad con funcién epistémica y habilitante (Navarro, 2018): promueve y
acredita la adquisicion de competencias y conocimientos centrales al finalizar el ciclo de forma-
cion de pregrado. Se trata de trabajos de finalizacion, que suelen tener denominaciones diversas
como “tesina”, “memoria”, “trabajo de grado”, “tesis”, entre otros (Venegas y otros, 2016).
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TABLA1

Frecuencia y porcentaje de menciones a géneros académicos identificados como desafiantes por graduados
de diferentes areas disciplinares*

CS.DELA INGENIE- ARTES PEDAGO- HUMANI- cs.
SALUD RIAS GIAS EN CS. DADES SOCIALES

Articulos de
investigacion o papers

9 17,3 9 153 1 4,0 6 10,7 4 10,0 6 109 35 122

. Ensayos 8 154 5 8,5 3 120 12 21,4 13 325 13 236 54 188
§ Informes 9 17,3 16 27,1 6 24,0 13 23,2 3 7,5 7 12,7 54 188
& Tesis y memorias 9 17,3 15 255 8 32,0 9 16,1 6 150 13 23,7 60 209
Otros 17 327 14 237 7 280 16 286 14 350 16 291 84 293
TOTAL 52 1000 59 1000 25 1000 56 100,0 40 100,0 55 100,0 287 1000

escritura de un género avanzado de graduacion, ubicado hacia el final de la carrera y deter-
minante para la titulacion, como las tesis y memorias. Pese a lo anterior, en las diferentes
areas también son aludidos otros géneros no asociados con las etapas finales del curriculum,
como los ensayos. En suma, los estudiantes graduados encuentran un desafio en los géneros
de etapas superiores (por lo general, mas complejos, extensos y exigentes), pero también en
géneros que suelen formar parte del curriculum universitario desde los primeros afios.

El contraste entre areas arroja que los graduados de Ciencias de la Salud identifican con
mayor frecuencia el articulo de investigacion, el informe y la tesis (17,3% cada uno) como
géneros desafiantes del ambito. Este panorama se replica en Ingenierias, grupo disciplinar
en el que estos mismos géneros son relevados como desafiantes, aunque con otra distri-
bucién (informe: 27,1%; tesis y memorias: 25,5%; paper: 15,3%). Esta distribucion de las fre-
cuencias de mencion difiere en parte de lo que se observa en otras areas, lo que da cuenta
de que los desafios en cuanto a la ensefianza de los géneros académicos pueden variar de
unadisciplina en otra. En el caso de Artes, por ejemplo, se observa una mencién escasa del
artfculo deinvestigacion (4,0%), si bien coincide con otras areas en la predominancia de las
tesis y memorias (32,0%) y de los informes (24,0%). Por su parte, en Pedagogias en Ciencias
son informes (23,2%) y ensayos (21,4%) los géneros con mayor frecuencia de menciéon, mos-

4 Los codigos que aqui se reportan fueron agrupados de manera especifica para la muestra anali-
zada en este articulo correspondiente a estudiantes en el nivel de egreso. En una investigacion
posterior (Navarroy otros, 2021), en cambio, las menciones de géneros se recodificaron de manera
de facilitar lacomparacion entre respuestas de estudiantes ingresantes y graduados. Por ejemplo,
aqui las menciones de “pruebas” aparecen subsumidas en el codigo “otros”, mientras que en Na-
varroy otros (2021) este género se reporta como una categoria independiente.
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trando la doble pertenencia (marcos de las pedagogias y de las ciencias) que caracteriza el
area. El ensayo destaca como un género con una alta cantidad de menciones en el area de
Humanidades (32,5%) y Ciencias Sociales (23,6%), |0 que contrasta con la escasa considera-
cion del género en el caso de Ingenierfas (8,5%). Estas distribuciones por ambitos sugieren
que el foco en la ensefianza de ciertos géneros académicos por sobre otros deberfa orien-
tarse seglin area disciplinar. Estos contrastes requieren interpretarse con cautela ya que
no resultan estadisticamente significativos.

4.2. Dimensiones mas desafiantes de la escritura

Se observé que los estudiantes graduados conciben como especialmente desafiantes las di-
mensiones discursivas de la escritura, seguidas por las dimensiones procesuales, tal como
puede observarse en la tabla 2.

TABLA 2

Frecuenciay porcentaje de menciones adimensiones de escritura consideradas como desafiantes por graduados

CS.DELA INGENIE- ARTES PEDAGO- HUMANI- cs.
SALUD RIAS GIAS EN CS. DADES SOCIALES

Discursivas 15 682 31 585 6 316 29 50,0 22 440 22 489 125 506

% f,fgifgf,’ﬁma/ ® 3 136 5 94 4 211 9 155 2 40 6 133 29 117
% Procesuales 2 9,1 5 9,4 6 31,6 16 27,6 14 28,0 9 200 52 21,1
.é Temdticas 1 4,5 1 208 3 15,8 4 6,9 9 18,0 7 156 35 14,2
é Otras 1 4,5 1 19 0 0,0 0 0,0 3 6,0 1 2,2 6 2,4

S TOTAL 22 1000 53 1000 19 1000 58 100,0 50 100,0 45 100,0 247 1000

La mitad de las menciones de aspectos desafiantes de la escritura (50,6%) se vincula con ele-
mentos del discurso, como el desarrollo de ideas o la estructura textual. La mencién de di-
mensiones discursivas varia significativamente segun area disciplinar (X? (5) = 12,51, p < 0,05).
En efecto, en las areas de Ciencias de la Salud (68,2%) e Ingenierias (58,5%) predominan los
desaffos discursivos, en comparacion con Artes (31,6%). También se encontraron diferencias
estadisticamente significativas entre areas disciplinares en laidentificacién de accionesy ac-
tividades involucradas en la escritura (dimensiones procesuales) como aspectos desafiantes
(X?(5)=19,27, p <0,01). Asi, la dimensién procesual es mas frecuentemente mencionada como
desaffo en Artes (31,6%) y Humanidades (28,0%), en comparacion al area de Ciencias de la Sa-
lud (9,1%). En el area de Artes hay un balance entre los desafios asociados a la organizacién
textual delos escritosy alas actividades situadas que implican; esta concepcion es consisten-
te con unadisciplina que prioriza tanto la formacién académica tradicional como la produc-
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cion de artefactos, instalaciones y otros objetos semidticos y artisticos. A su vez, los gradua-
dos de Artes son aquellos que, en términos relativos, mas mencionan como una dificultad el
ajuste a aspectos léxicos, gramaticales y normativos (21,1%), mientras que los graduados de
Humanidades son aquellos que afirman tener menos problemas con esta dimension (4,0%);
estas diferencias no alcanzan a ser estadisticamente significativas. La necesidad de poseer
conocimiento de los temas sobre los que escriben no resulta una dificultad para los gradua-
dos de Ciencias de la Salud (4,5%) y de las Pedagogias en Ciencias (6,9%), en contraste con las
demas areas, donde esta dimension se lleva alrededor de una de cada seis menciones (17,5%
en promedio); estos contrates resultan estadisticamente significativos (X?(5) = 13,15, p < 0,05).

El analisis cualitativo de las dimensiones discursivas de la escritura muestra que los gradua-
dos identifican como desafiante la estructura textual de géneros con los que tienen poca
familiaridad, como los articulos de investigacién o la tesis. Asi, una graduada de Pedagogias
en Ciencias identifica la complejidad de la tesis, que “requiere de un lenguaje formal y una
estructura apropiada” (PE98835), mientras que un graduado de Ingenierias sefiala que “habia
que obedecer una estructurarigurosa, nimero de palabras, etc. Esto fue en el Gltimo afio, en
vez de en primer afio, asi que habia que combatir el ‘estilo’ que uno desarroll¢ alo largo de la
carrera para modificarlo por uno mas formal o bien de estructura distinta” (IN100Ks5). De esta
manera, serepite en los graduados el contraste entre lo que escribian en etapas tempranas de
lacarrerayloquelesexigieron cercadelagraduacion, en particularenlaescritura de investi-
gacion, “yaqueinvolucraestructura, objetivos, y elementos con los que no nos relacionamos
0 hacemos uso habitualmente”, como sefiala una graduada de Ciencias de la Salud (ME42245).

Otro aspecto discursivo que fue destacado con frecuencia por los graduados se refiere a la
tension entre el posicionamiento y desarrollo de una visién propia, por un lado, y la objeti-
vidad y neutralidad esperada en textos cientificos, por el otro. Asi, una graduada de Humani-
dades sefiala en relacion alos articulos de investigacion que su dificultad radica en que “son
textos que entregan resultados y ademas una vision propia de un ensayo sobre un tema”
(FH26385), mientras que un estudiante de Artes identifica esta tension en las tesis: “fue com-
plejo compatibilizar una estructura académica con una posibilidad ensayistica” (AR687Ks5).
Otro estudiante graduado sefiala que el género paper resulta desafiante puesto que se debe
“plantear una hipotesis de manera objetiva, comparando datos sin aplicar la subjetividad [y
esto] me resultd complejo” (ME50895). Esta tension es especialmente marcada en Pedagogias
en Ciencias por la convivencia de géneros de ambitos epistemoldgicos distintos, como “los
informes de laboratorio y después los ensayos de pedagogia (ambos muy distintos en estruc-
tura, extension e intencion)” (PE08065).

De hecho, el manejo e incorporacion en el texto de grandes cantidades de informacion téc-
nica, cientifica o académica en géneros complejos es un elemento identificado por los gra-
duados como desafiante. Por ejemplo, respecto de la tesis, una graduada de Pedagogias en
Ciencias sefiala: “requeria hacer una sintesis de una gran cantidad de informacion, en orden
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y comprensible” (PE677Ks), de manera similar, un graduado en Ingenierias indica: “durante el
desarrollo del trabajo se generaba tanta informacion, que me resultaba dificil plasmarlo de
forma coherente en un texto” (IN71485). Varios otros graduados de Humanidades, Ciencias
Sociales e Ingenierfas sefialan la extension de la tesis como el mayor desafio para su escritura.

Los graduados identifican que la escriturade géneros complejos en educacion superior inclu-
ye como desafio la consecucion de pasosy acciones que van mas alla de la textualizacion. Los
encuestados mencionan aspectos como el trabajo sistematico, la busqueda de informaciény
la profundizacién de hipotesis. En este sentido, dos estudiantes graduados de Artes sefialan
que “independiente de las habilidades o experiencia que se tenga en el ambito, escribir una
tesis requiere disciplina escritural, es decir, sentarse a escribir periédicamente y seguir un
método de escritura” (AR65065), y se lamentan del “poco tiempo disponible para realizar la
investigacion y obtener los datos sin darle el tiempo necesario para plantear las hipotesis
correctas que dirigen todo el grueso del documento” (AR850K5).

Finalmente, si bien los aspectos Iéxicos, gramaticales y normativos muestran menor frecuen-
ciade mencién que los procesualesy discursivos, es interesante destacar que suelen relacio-
narse con los estilos de citacién, en particular en un género de graduacion como la tesis de
pregrado. Un graduado de Ciencias de la Salud sefiala que “el trabajo de citas es o mas dificil”
(ME54555), mientras que una graduada de Pedagogias en Ciencias indica que “el [texto] mas
dificil fue la tesis por no saber reglas APA” (PE79225). Asi, se observa que las convenciones
de citacion son conceptualizadas como un desafio de escritura incluso al enfrentar géneros
complejos en etapas avanzadas de la formacion universitaria.

4.3. Espacios y formas de ensefianza y aprendizaje de la escritura académica

La mitad de las menciones sobre los espacios donde se ensefia y aprende la escritura se re-
fiere a cursos de escritura que no se ubican al comienzo de la carrera (6,4%), sino a lo largo
de los diferentes afios de formacion (48,9%), tal como se observa en la tabla 3. Este hallazgo
refuerza la relevancia de aprender a escribir a lo largo de toda la carreray no como una sola
instancia al comienzo, como suele plantearse desde los enfoques remediales de ensefianza
delaescritura. Los graduados también reconocen como Utiles los cursos de las diferentes ca-
rreras como espacios en los que es posible desarrollar la escritura (19,1%). Sin embargo, dado
que las menciones totales de esta categoria son relativamente bajas (47), no resulta posible
hacer distinciones por ambitos ni realizar pruebas de significancia estadistica.

Asimismo, se observo que los graduados tienen diferentes concepciones y experiencias res-
pecto de como se aprende la escritura durante la carrera, quizas debido a la falta de consen-
sos pedagodgicos curricularizados al respecto. Primero, las menciones negativas sobre la en-
sefianzay el aprendizaje de la escritura son frecuentes en Artes (24,0%) y Ciencias de la Salud
(21,8%), pero escasas en Humanidades (6,8%); estos contrastes no resultaron estadisticamente
significativos. Segundo, la lectura como forma de ensefianza y aprendizaje de la escritura
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TABLA 3
Frecuenciay porcentaje de menciones a espacios y formas de ensefianza y aprendizaje de la escritura
CS.DELA  INGENIE- PEDAGO-  HUMANI- cs

SALUD RIAS ARTES GIASEN CS. DADES SOCIALES

Al comienzo de la carrera
cursos de escritura

00 0O 00 2 333 0O 00 O 00 1 143 3 64

Durante la carrera

cursos de escritura 3 333 6 750 0 00 4 364 5 833 5 714 23 489

Materias de las carreras 3 333 1 125 1 167 2 182 1 167 1 143 9 191

Espacios de ensefianza
yaprendizaje

Otros 3 333 1 125 3 500 5 45 0 00 0 00 12 255
TOTAL 9 1000 8 1000 6 1000 11 1000 6 100,0 7 1000 47 100,0
Con ensefianza 7 12,7 11 175 3 12,0 8 11,0 15 254 17 254 61 178
Entre pares 1 1,8 1 1,6 1 4,0 3 4,1 2 3,4 0 0,0 8 2,3

Escribiendo y

practicando 13 236 23 365 8 320 30 411 16 271 17 254 107 313

Formas de ensefianza y
aprendizaje

Evaluacién negativa 12 218 7 11,1 6 240 9 123 4 6,8 11 164 49 143
Leyendo 9 16,4 7 11,1 4 16,0 5 6,8 10 169 6 90 41 120
No se ensefia 7 127 10 159 3 120 12 164 9 153 11 164 52 152
Otras 6 109 4 6,3 0 0,0 6 8,2 3 51 g 7,5 24 7,0

TOTAL 55 1000 63 1000 25 1000 73 1000 59 1000 67 1000 342 1000

acumula menciones en Humanidades (16,9%), Ciencias de la Salud (16,4%) y Artes (16,0%), pero
tiene una presencia escasa en Pedagogias en Ciencias (6,8%) y Ciencias Sociales (9,0%); estos
contrastes no resultaron estadisticamente significativos. Tercero, la ensefianza explicita de la
escritura es mencionada con frecuencia en Humanidades y Ciencias Sociales (25,4% en cada
una), perono en Ciencias de la Salud (12,7%), Artes (12,0%) o Pedagogias en Ciencias (11,0%); en
esta Ultima area predominan las referencias al aprender practicando (41,1%). Esta asociacion
entre enseflanza explicitay areas es estadisticamente significativa (X? (5) = 15,27, p < 0,01). Por
ultimo, la practica de escribir como forma de aprender escritura, la opcién mas mencionada,
también varia por areas: es especialmente frecuente en Pedagogias en Ciencias (41,1%), en
Ingenierias (36,5%) y en Artes (32,0%), pero relativamente menos frecuente en Ciencias de la
Salud (23,6%) y en Ciencias Sociales (25,4%); esta asociacion entre practica y dreas es estadis-
ticamente significativa (X* (5) = 16,04, p < 0,01).

Pese a las diferencias disciplinares mencionadas, es posible observar algunas coincidencias.
Segun los reportes de los graduados, aprender a escribir en la universidad esta principalmente
ligado al ejercicio constante de la escritura (31,3%), la forma de aprendizaje mas frecuentemen-
te mencionada: “creo que solamente ‘aprendi haciendo™ (PE09196); “se ensefia y aprende ha-
ciéndolo, ensayoy error” (PE38866); “en la Universidad esto seasume que se aprende por ensayo
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y error” (IN100K6); “basicamente se aprende bajo pruebay error” (IN31856); “al final uno termina
aprendiendo por ‘ensayoy error” (ME66595). En efecto, el “ensayo y error”, es decir, el hecho de
desarrollarlaescrituraa partirde la practicasin ensefianza explicitay con frecuentes instancias
de equivocacion y frustracion, es mencionado de diferentes maneras en todas las disciplinas
incorporadas en este estudio. Esta practica no esta conceptualizada como escritura colabora-
tivay negociada con pares (con solo un 2,3% de menciones), sino como experiencia individual.

Esta concepcion sobre el aprendizaje de la escritura esta frecuentemente asociada a una
critica que pone de manifiesto el escaso apoyo percibido por los estudiantes graduados en
el desarrollo de su escritura. En efecto, los graduados de todas las areas mencionan con fre-
cuenciaque laescrituraacadémicano se ensefiaen la universidad (15,2%), lo que es evaluado
negativamente: “no habia mucha preparacién para ello” (AR18815) y “esto no se aprende a lo
largo de la carrera, pues los trabajos suelen ser acotados” (AR65065), comentan graduados de
Artes sobre la escritura de informes; “practicamente no se ensefiay uno aprende a partir de
los errores” (PE51626), afirma un graduado de Pedagogias; “se ensefié poco y nada (y en elec-
tivos que no garantizaron nada)” (SO90836), marca un graduado de Ciencias Sociales.

Esta falta de ensefianza muchas veces se atribuye a que los profesores presuponen que la
escritura es una competencia que se posee antes del ingreso a la educacion superior: “no se
ensefia bien, asumen mucho que ya saben hacerlo bien” (PE700K6), indica un estudiante de
Pedagogias; “no se aprende, los estudiantes traen herramientas previas y a lo mas los profe-
soressugieren como hacerlo orecomiendan un texto, perono le dedican mayor tiempo a esos
procesos” (ME70746), comenta una graduada de Salud; “no se ensefia intencionadamente,
la mayoria de los profesores lo asumen como una capacidad que ya tienen los estudiantes”
(S096886), afirma un graduado de Ciencias Sociales. Los graduados también marcan la ausen-
cia de materiales didacticos para acompafiar la escritura: “hay poco material pedagogico y
docente para la escritura académica” (AR69866), afirma un graduado de Artes.

Ademas, los graduados sefialan limitaciones respecto de la preparacion e interés de los profe-
sores: “no hay uninterés por ensefiar, y silo hay es de forma poco reflexiva” (S043416), indica
una graduada de Ciencias Sociales; “en general, no se presta mucha atencién a la ensefianza
de lalecturay escritura, y eso me parece un aspecto muy malo de la Universidad” (FH56096),
afirma una graduada de Humanidades; “los profesores no cuentan con metodologias para
su ensefianza” (FH99216), plantea otro graduado de Humanidades. En Ingenierias, donde la
correccién muchas veces esta en manos de ayudantes, se repiten las indicaciones de falta de
preparacion docente: “quienes corrigen muchas veces tienen realmente nulo conocimiento
en cuanto a escritura” (IN17956); “la retroalimentacion es mala ya que se recibe una notay a
veces algunos comentarios de quien lo revisd. No es suficiente” (IN91906).

Por ultimo, los graduados identifican la falta de claridad respecto de qué se espera de ellos:
“no entendfa el porqué se escribfa el informe” (IN17955), afirma un graduado de Ingenierias;
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“suelen pedir no demasiado claramente que se den opiniones y resumenes de varios textos
tedricos y literarios” (FH775Ks5), indica un graduado de Humanidades. Otros graduados iden-
tifican tareas poco significativas y de escasa pertinencia: “los estudiantes se enfrentan a la
paradoja de tener que aprender a escribir textos que no han lefdo nunca, que nadie leera
jamas, y que son muchas veces escritos sélo para tener puntos en el CONICYT” (FH775K6).

El problema de esta falta de preparaciéon es que la escritura, a pesar de no ser ensefiada nire-
troalimentada, impacta en los desempefios: “encuentro bastante irénico el como se baja nota
por no saberescribir o redactar, siendo que en ningin momento le ensefian a uno a hacerlo”,
apuntaun graduado de Pedagogias en Ciencias. En suma, la falta de interés pedagogico e ins-
titucional,y deinstancias de apoyoy acompafiamiento, deriva en que se aprenda “a la fuerza”
(PE79226) algo que es evaluado y requerido en la formacion universitaria. Un testimonio de
unaestudiante graduada de Humanidades resume esta critica:

Lamentable y contradictoriamente, la Universidad se encarga se supone de formar alumnos
con capacidades de investigacion y redaccion investigativa, cientifica y reflexiva, pero esto no
se ensefia en la teoria y tampoco en la practica. Hay uno que otro curso sobre investigacion,
pero nada que ensefie a plasmar ideas o te presente la estructura basica de un texto de estas
caracteristicas. El alumno, finalmente, termina aprendiendo por ensayo y error, lo que cuesta
muchas veces, no solo la nota de una asignatura, sino que también afecta a la confianza del
alumno sobre sus propias capacidades académicas. En ese sentido, por lo menos yo, avancé
sola, sin ayuda (FH26385).

5. Conclusiones

Las concepciones sobre las dificultades al escribir académicamente permitieron identificar
una mayorifa de géneros discursivos de alta especificidad disciplinar, que favorecen la for-
macion de escritores avanzados, pero también géneros de tipo escolar o de un nivel amplio
de generalidad, que parecen estar centrados en formar escritores solo para su desempefio
dentrode launiversidad. Investigaciones previas en el ambito iberoamericano han detectado
esta tension entre los propositos de escritura orientados a la universidad y los propositos de
escrituraorientados a los espacios disciplinaresy profesionales especificos (Cassany y Lopez,
2010). Los géneros mas comunmente identificados como desafiantes son aquellos elabora-
dos en etapas avanzadas y determinantes para la titulacion, como las tesis y memorias, si
bien también aparecen clases de textos frecuentes desde el comienzo de la formacién, como
ensayos e informes, todos ellos de relevancia para el desempefio académico. Este resultado
evidencialaoportunidad de desarrollar apoyos especificos para la alfabetizacién académica
enlos ultimos afios de la educacién superior que favorecerfan la titulacion en término, nece-
sidad detectada en otros pafses delaregion (Navarroy Chiodi, 2013), al tiempo que apoya una
mirada de escritura a través del curriculum y de las distintas etapas formativas (Bazerman
y otros, 2016). Estos resultados contrastan con las concepciones de estudiantes ingresantes
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en la misma institucién, que no pueden anticipar los géneros avanzados o disciplinarmen-
te especificos como los mayores desafios que deberan enfrentar (Navarro y otros, 2019), ni
tampoco, mas en general, consideran que la escritura sea un elemento central para su logro
académico (Departamento de Pregrado, 2017). De esta manera, el transito por la educacion
superior transforma las concepciones situadas de los escritores.

Respectode las variaciones disciplinares, el género articulo de investigacion es especialmen-
te destacado como dificil en Ciencias de la Salud y en Ingenierfas, pero no asf en Artes, si bien
los hallazgos no resultaron estadisticamente significativos. Esta distribucion puede deberse
alajerarquiadelarticulo deinvestigacion como género privilegiado de construccién de cono-
cimiento, frente a otros géneros como el libro, en Ciencias e Ingenierfas, hallazgo reportado
por la bibliografia (Swales, 2004). En sentido contrario, los ensayos acaparan las menciones
en Humanidades,y en menor medida en Ciencias Sociales y Pedagogias en Ciencias, frente a
su escasa presencia en Ingenierias. En términos generales, estos resultados parecen indicar
que los géneros considerados mas dificiles de escribir son parte de los géneros mas frecuen-
tes en cada area disciplinar, y contrastan con las concepciones de estudiantes ingresantes
en la misma institucion, que anticipan que el ensayo sera el género transversalmente mas
desafiante en sus ambitos (Navarro y otros, 2019); nuevamente, la experiencia en educacion
superior modifica las concepciones situadas de los escritores. Se sugiere, en suma, que 10s
apoyos a la escritura de géneros en la universidad sean definidos segun las clases de textos
predominantes en cada area disciplinar, es decir, con un enfoque a través del curriculum (Ba-
zerman y otros, 2016).

Al referirse a dificultades asociadas a los diferentes géneros académicos, los graduados des-
tacan principalmente dimensiones discursivas como el desarrollo de ideas o la estructura
textual, seguidas de dimensiones procesuales de la escritura, con variaciones estadistica-
mente significativas entre dreas: mayor predominancia de desafios en discurso para Salud
e Ingenierias, frente a mas balance entre textos y acciones para Artes y Humanidades. Es
de destacar, ademas, que aspectos léxicos, gramaticales, normativos y tematicos no tienen
gran relevancia para los graduados. Las dimensiones discursivas se refieren concretamen-
te a la estructura textual de géneros vinculados a la escritura experta, como el articulo de
investigacion o la tesis; la tension entre el posicionamiento propio y la neutralidad del pro-
ducto escrito final; y la busqueda, gestion y analisis de grandes cantidades de datos. Estos
hallazgos muestran que los estudiantes tienen concepciones afines a lo que la bibliografia
denomina profundas (Lavelley Zuercher,2001)y transaccionales (White y Bruning, 2005) sobre
la escritura, en contraste con lo hallado en otras instituciones y regiones (Castell6 y Mateos,
2015), y representan una valiosa oportunidad para ofrecer apoyos tedricamente informados
de escritura situada a lo largo de la formacion. Ademas, dan continuidad a las concepciones
y expectativas de los estudiantes ingresantes a la misma institucion (Navarro y otros, 2019),
que también colocaban el foco en dimensiones del textualizar y del hacer.
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Por otra parte, se observo que los estudiantes focalizan predominantemente en cursos es-
pecificos de escritura a lo largo de la carrera como el espacio adecuado para la formacion
letrada, aunque las ocurrencias son relativamente bajas. Lo anterior coincide con la bi-
bliografia respecto de la importancia de formarse a lo largo de la vida (Bazerman, 2013) y,
nuevamente, refuerza la oportunidad de ofrecer apoyos a lo largo de los diferentes afios
del pregrado universitario. Sin embargo, la dificultad de entregar referencias concretas a
los espacios donde esos procesos de enseflanzay aprendizaje se producen puede deberse
a que tales instancias tienden a ser escasas o poco visibles, como reporta la bibliografia
(Schleppegrell, 2004; Graves y otros, 2010).

Encuanto alas formas de ensefianzay aprendizaje de la escritura, se observé que los gradua-
dos tienen la experiencia de haber recibido escaso apoyo y, por este motivo, conciben que
la escritura es aprendida principalmente a través de la propia experiencia de escribir y, en
consecuencia, del ensayoy el error,aunque es evaluaday requerida en la formacion universi-
taria.Si bienla practicaes unacondicion fundamental para el desarrollo de escritores avanza-
dos, y numerosas instituciones en los paises con mas tradicion en alfabetizacion académica
ofrecen cursos regulares con énfasis en este aspecto (Bazerman y otros, 2016), 1a ensefianza
de la escritura también requiere herramientas pedagogicas especificas, retroalimentacion
e indicaciones explicitas, metalenguaje aulico, e iniciativas particulares e institucionaliza-
das (Navarro, 2018). Los hallazgos muestran que tampoco es comun el trabajo entre pares, lo
cual indica una concepciéon y una experiencia individual de la escritura y de su ensefianzay
aprendizaje, en oposicion al funcionamiento socializado de la escritura compleja que reporta
la bibliografia especializada (Starke-Meyerring y Paré, 2011). A su vez, estos resultados contras-
tan con el estudio de los estudiantes que ingresan, los cuales otorgan mayor predominancia
relativa a la ensefianza explicita, la lecturay el trabajo con pares (Navarro y otros, 2019). Este
contraste indica una transformacion de las concepciones sobre cémo aprender escritura,
influida por la propia experiencia en educacién superior, que muestra escritores graduados
mas aislados y frustrados que en el ingreso.

En suma, en esta investigacion se ha brindado una caracterizacion tanto global como dis-
ciplinarmente especifica de las concepciones y experiencias con la escritura de estudian-
tes graduados de una universidad chilena, buscando recuperar su mirada sobre sus propias
trayectorias formativas. El estudio aporta evidencias tanto cualitativas como cuantitativas
para informar iniciativas de alfabetizacion académica en la region, ya que las concepciones
impactan en los procesos y actitudes vinculados al escribir, pero también confirma el carac-
ter situado y determinado por la experiencia de las concepciones sobre escritura (Trigwell y
Ashwin, 2006). En cuanto a sus limitaciones, esta investigacion aporta concepciones sobre
escritura presentes en una muestra de estudiantes graduados relativamente amplia para un
estudio cualitativo, pero este alcance de los resultados va en detrimento de un recuento mas
profundo y exhaustivo a partir de un nimero mas acotado de casos. Por estos motivos, son
necesarias futuras investigaciones que ahonden en algunos de los hallazgos de este trabajo
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siguiendo una mirada émica (Lillis, 2008) —es decir, que priorice la categorizacion del mun-
do que realizan los propios sujetos investigados segln sus intereses y experiencias— y en
profundidad, a través del estudio de casos mediante instrumentos como grupos focales o
entrevistas. Estudios de este tipo permitirian seguir avanzando en la comprension situada
de las concepciones y practicas de escritura de escritores académicos en formacion en las
diferentes etapas del curriculum universitario.
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