ONOMAZEIN

PONTIFICIA UNIVERSIDAD

Revista de linglistica, filologia y traduccion

FACULTAD DE LETRAS

Método de Abordajes Lingiiisticos
Convergentes para el ACD: una propuesta
aplicada al analisis de comentarios digitales

Method of Converging Linguistic
Approaches for CDA: a proposal applied
to the digital commentary analysis

Mariana Carolina Marchese
Universidad de Buenos Aires /

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
Argentina

ONOMAZEIN 55 (marzo de 2022): 92-114
DOI: 10.7764/0n0omazein.5s5.06
ISSN: 0718-5758

Mariana Carolina Marchese: Departamento de Letras, Facultad de Filosofia y Letras, Universidad de Buenos
Aires, Argentina/ Departamento de Linglistica, Centro de Investigaciones en Antropologia Filoséfica y Cultural,
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, Argentina. | E-mail: marianacmarch@yahoo.es

Fecha de recepcion: julio de 2019
Fecha de aceptacion: enero de 2020



ONOMAZEIN 55 (marzo de 2022): 92 - 114

Mariana Carolina Marchese
Método de Abordajes Linguisticos Convergentes para el ACD: una propuesta aplicada al andlisis de... 03

El objetivo de este trabajo es presentar una forma de abordar el estudio de los discursos
desde el paradigma interpretativista (Guba y Lincoln, 1998), sobre la base del ACD en su
vertiente latinoamericana como marco teorico (De Melo Resende y Ramalho, 2006; Garcia
da Silva, 2007; Pardo Abril, 2007; Montecino, 2010; Pardo, 2008) y aplicando una metodologia
predominantemente cualitativa e inductiva (Pardo, 2011). Se trata del Método de Abordajes
Linglisticos Convergentes para el ACD. Este método profundiza el analisis de los textos
(escritos u orales) como unidades sociodiscursivas y su finalidad es reflexionar sobre feno-
menosy problematicas sociales desde datos obtenidos en el analisis lingtistico-discursivo.
En este caso, a partir del analisis de comentarios digitales derivados de una noticia referida
ala problematica habitacional de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, se ilustra como po-
sibilita relevar, primero, la categorizacién discursivay, segundo, las categorias focalizadas
y las categorias focalizadas predominantes.

Palabras clave: paradigmainterpretativista; ACD; metodologfa cualitativa e inductiva; Método
de Abordajes Lingufsticos Convergentes; descolonizacion del conocimiento.

Abstract

The objective of this paper is to present a way of approaching the study of discourses from
the interpretative paradigm, based on the ACD in its Latin American side as a theoretical
framework and applying a predominantly qualitative and inductive methodology. This is
the Method of Converging Linguistic Approaches for CDA. This method deepens the analy-
sis of texts (written or oral) as sociodiscursive units and their purpose is to reflect on social
phenomena and problems from data obtained in linguistic-discursive analysis. In this case,
from the analysis of digital comments derived from a piece of news referring to the housing
problem of the Autonomous City of Buenos Aires, itis illustrated how the method enables to
study, first, the discursive categorization and, second, the focused categories including the
most predominant ones.

Keywords: interpretative paradigm; CDA; qualitative and inductive methodology; Method of
Converging Linguistic Approaches for CDA; knowledge decolonization.
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1. Introduccion

Las investigaciones en metodologia para el analisis linguistico-discursivo que llevo adelante
desde hace varios afios se entretejen con las de otros analistas con los mismos intereses den-
trodelaRed Latinoamericana de Analisis Critico del Discurso de y sobre la pobreza (REDLAD).
A partir de la perspectiva originada por el Analisis Critico del Discurso (ACD) en su vertiente
europea (Fairclough, 1992; Van Dijk, 1993; Wodak, 2000), la REDLAD se constituyé como un es-
pacio de encuentro y de intercambio para investigadores latinoamericanos cuyos intereses
giran en torno al estudio de como opera el discurso en los procesos de exclusion y de vul-
neracion de derechos humanos y sociales en nuestra region. Algunas de las investigaciones
ligadas a este fin son Pardo (2001, 2008, 2011), De Melo Resende y Ramalho (2006), Garcia da
Silva (2007), Pardo Abril (2007), De Melo Resende (2009a), Montecino (2010), Ramalho y De Melo
Resende (2011), De Melo Resende y Marchese (2011), Marchese (2015a), De Melo Resende y
otros (2017) y Soich (2019).

En funcion de su interés primordial: estudiar como opera el discurso en los procesos de ex-
clusion y de vulneracién de derechos en nuestra region, la REDLAD persigue las siguientes
metas: intercambiar experiencias entre los diferentes pafses latinoamericanos, realizar trans-
ferencias de conocimientos a instituciones no académicas, reflexionar sobre problematicas
latinoamericanas a partir de datos linguistico-discursivos concretos, generar métodos de
analisis desde Latinoamérica y descolonizar el discurso académico en el campo de los es-
tudios del discurso. Este trabajo se vincula con las tres ultimas. Asi, su objetivo especifico es
exponer el Método de Abordajes Linglisticos Convergentes para el ACD e ilustrar algunos de
sus elementos mas destacados.

Dicho método ampliay potencia el alcance analitico del Método Sincrénico-Diacrénico de
Andlisis Lingufstico de Textos desarrollado por Pardo (1995, 2001, 2008, 2011), una de las
fundadoras de la REDLAD y lider de su equipo argentino. De esta manera, sobre la base
del paradigma interpretativista y del marco tedérico del ACD (en sus vertientes europea y
latinoamericana)y desde una metodologia cualitativa e inductiva, el Método de Abordajes
Linglisticos Convergentes para el ACD profundiza el estudio de los textos como unidades
de analisis sociodiscursivas para reflexionar sobre problematicas sociales a través de los
discursos ligados a ellas.

2. El debate metodoldgico y la descolonizacion del conocimiento

En torno al concepto critico, Wodak (2003) manifiesta que, dentro del ACD, este surgi6 aso-
ciado a la Escuela de Frankfurt y que, en la actualidad, ha tomado un significado mas am-
plio: dar cuenta de que el objetivo es visibilizar cdmo el discurso (el uso del lenguaje en
contexto) funciona dentro de las relaciones de control social y abuso de poder, que poseen
como consecuencialavulneracion de derechos. Enestalinea, la REDLAD sostiene que, para
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alcanzar esa meta, resulta necesario contribuir a la generacion de métodos y de teorfas
para el analisis discursivo.

Quienes integramos la red no desconocemos que el ACD ha recibido objeciones en relacion
con el plano metodoldgico. Estas objeciones se debieron, mayormente, al desplazamiento de
las investigaciones desde el foco analitico (las evidencias linglfstico-discursivas) hacia el foco
tematico (Menéndez, 2002). Este desplazamiento produjo que se efectuaran comentarios res-
pecto de los contenidos o temas de los discursos, en lugar de apoyar las reflexiones sociales
sobre datos producidos a partir del analisis.

Con Ramalho y De Melo Resende (2011), entendemos que la esencia critica inherente al ACD
radicaen contarcon conceptosasociados a categorias analiticas aplicadas sistematicamente
para obtener datos linguistico-discursivos concretos. Paraello, siguiendo a Pardo (2011), Shiro
(2012) y Bolivar (2013), sostenemos que las investigaciones se deben cimentar sobre la base
de decisiones metodolégicas y afirmamos, también, que la aplicacion de teorfas y de méto-
dos lingifstico-discursivos posibilita tomar distancia critica, dado que estos median entre el
investigador (como sujeto social con su sistema de creencias), los resultados del andlisis y la
interpretacion de esos resultados.

Asimismo, la experiencia obtenida durante afios de investigacion demostro que la practi-
caanaliticasobre el lenguaje en uso lleva, incondicionalmente, a reconsiderar sus modos
de abordaje. Desoir esos replanteos, que conducen a ajustar, repensar y mejorar teorfas
y métodos lingufstico-discursivos, significa obturar la pretendida potencia critica de los
analisis discursivos.

Ahora bien, después de varios siglos de predominio del paradigma positivista con sus méto-
dos cuantitativos en el seno de las ciencias sociales y de la lingiistica, en el transcurso del
ultimo perfodo del siglo XX se produjo un desplazamiento hacia el interpretativismoy, dentro
de él, hacia la aplicacién de herramientas metodolégicas predominantemente cualitativas,
que permiten analizar problematicas de esa misma naturaleza, como lo son las problematicas
sociales. Desde esta perspectiva, la actitud critica entrafia, también, una situacion no menor
para el ACD en la actualidad.

Segun Van Dijk, los estudios criticos del discurso (ECD) “tienen que empezar con la critica en
su propia casa” (Van Dijk en entrevista de Londofio, 2009: 207). Realizando una apropiacioén
latinoamericana de esas palabras, se considera que, para esto, un punto central es reconocer
el colonialismo académico que ha predominado en los estudios del discurso latinoameri-
canos (con o sin perspectiva critica). Esto quiere decir que la corriente principal que los ha
dominado ha sido, en gran medida, eurocéntrica y este dominio eurocéntrico impacté me-
todoldgicamente (Shi-xu y otros, 2016). Asi, durante décadas, los modelos y los métodos que
siguieron los analistas latinoamericanos para realizar sus investigaciones no se originaron
en Latinoamérica, sino en Europa y América del Norte (Pardo, 2010).
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Shi-xu y otros (2016) caracterizan dicha hegemonia académica como una suerte de miopfa
etnocéntrica, que margind los estudios no occidentales*y que resultd en detrimento no solo
para los ECD latinoamericanos, sino para el desarrollo intelectual humano en si. En algunos
casos, los modelos y los métodos, originados en Europay en América del Norte, que siguieron
los analistas latinoamericanos fueron glocalizados, es decir,adaptados cuando surgfan dife-
rencias debido a las particularidades de nuestros idiomas. Sin embargo, ese proceso no fue
un acto de creatividad en si, sino, precisamente, un acto de adaptacion. A propdésito de esto,
Shi-xu (2009) indica que los paises no occidentales realizaron intentos locales para ajustarse
al discurso dominante, lo cual implicé la adulacién de estos y, paralelamente, un discurso de
baja autoestima que menosprecié nuestros logros.

Coincidimos con Shi-xu y otros (2016) en que luchar por resistir la hegemonia cultural e inte-
lectual en las ciencias sociales y abogar por descolonizar el discurso académico en el campo
de los estudios del discurso es un objetivo a largo plazo, porque descolonizar significa, en
primer lugar, desnaturalizar, criticamente, una historia académico-cientifica de dominaciony
de adulacién de los otros en detrimento de un nosotros que aun estamos construyendo. Este
es un desafio que varios estamos recorriendo, sosteniendo que no darle la espalday mirarlo
de frente es coherente con nuestraidea de que el crecimiento de la ciencia, especialmente en
este momento histérico-social, no reside tanto en dar respuestas cerradas, sino mas bien en
abrir preguntas que nos conduzcan hacia nuevos caminos (Marchese y Soich, 2016).

No se trata de negar lainfluencia de nuestros colegas de los llamados paises desarrollados, sino
de establecer un dialogo con ellos como instancia superadora de la glocalizacion que nos ha
llevado a utilizar sus modelos, teorias y métodos en un proceso, COmo se menciono, mas adap-
tativo que creativo. En este sentido, con Pardo (2016) y con De Barros y otros (2016), entendemos
que esos discursos pueden ser pivotes para producir nuevos y propios en un movimiento critico
de debate que nos conduzca hacia la descolonizaciéon epistemolégica y el pensamiento lati-
noamericano autonomo e independiente. Algunos de los trabajos en esa Iinea son Pardo Abril
(2007), De Melo Resende (2009b), Pardo (2011), De la Vega (2011) y Molina (2012). En este contexto
seinsertala propuesta metodoldgica que se presenta en los proximos apartados.

3. El Método de Abordajes Lingiiisticos Convergentes para el ACD: caracteris-
ticas generales

La genesis del Método de Abordajes Linguisticos Convergentes para el ACD (MALC de aguf en
adelante) encuentra su origen en que el significado de los discursos es construido tanto en

1 Pornooccidentales entendemos que, independientemente de sus diferencias, los palises latinoa-
mericanos, asiaticos y africanos se asemejan por haber atravesado un pasado de colonizacién,
situaciones econémicas y sociales complejas y violaciones de derechos humanos (Pardo, 2010).
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sus contenidos como en sus formas linguisticas? En este sentido, se entiende que los suje-
tos sociales (individuales o colectivos) construyen y transmiten significados no solo a través
de lo que dicen, sino también a través de la forma en que dicen lo que dicen. Por ello, en el
MALC, convergen diversos aspectos que operan conjuntamente, es decir, se alcanza un estu-
dio holistico3 de los discursos, contemplandolos desde los planos morfolégico, sintactico y
semanticoy, paralelamente, desde un enfoque discursivo. Debido a este enfoque, el proceso
de disefio del método persiguio el objetivo de obtener un modo de analisis que posibilitara
estudiar los discursos mediante subunidades menores (las emisiones4), sin que estas perdie-
ran sunaturaleza como elementos que toman significacion como parte de una unidad mayor
(el discurso). Asimismo, esta propuesta es compatible con el programa de investigacion del
ACD, dado que permite reflexionar, criticamente, sobre problematicas sociales partiendo de
datos linglistico-discursivos.

La base del MALC es el Método Sincronico-Diacrénico de Analisis Linglistico de Textos (MS-
DALT de aqui en adelante) (Pardo, 1995, 2001, 2008, 2011), sobre el que se aplican la teorfa de
focalizacion de la informacion (TFI) (Marchese, 2011) y la teoria de roles tematicos (TRT). La
primeraincluye la tonalizaciony lajerarquizacién de lainformacion (Firbas, 1964; Lavandera,
1986; Pardo, 1996, 2011) y la segunda se apoya en Halliday y Matthiessen (2004)°. Cada uno de
estos abordajes implica una fase con sus correspondientes operaciones analiticas dentro
de un proceso de seriacion, que se considera imprescindible, puesto que para analizar es
preciso desarticular para rearticular. La primera fase (fase 1) es la aplicacién del MSDALT y
Su operacion analitica concreta es la de categorizacion discursiva. La segunda fase (fase 2)
radicaenlaTFl conlas operaciones analiticas de sefializacién, de triangulacion de datosy de
marcacion®. La tercera fase (fase 3) es la TRT con las operaciones analiticas de subindizacion
y de triangulacién de datos’.

2 De ahf el uso de la palabra compuesta lingiistico-discursivo como modo de manifestar que el
analisis del discurso implica indagar en las formas linguisticas.

3 Siguiendo a Ferrater Mora (2001), holistico refiere a la conjuncion de diversos elementos que for-
man una totalidad o unidad.

4  Emisionsedefinecomounaunidad de analisis relativaal lenguaje en usoy menoral discurso, que
sedelimita a partirde la concurrencia de los siguientes criterios: las pausas y la entonacion (en la
oralidad), la presencia de diversas marcas de puntuacion (en la escritura)y la realizacion completa
deuntemayunrema(enambos casos)(Pardo, 1996, 2011).

5 Esta conjuncién resulta coherente, porque redne perspectivas funcionales sobre el estudio
del lenguaje.

6 Estadenominacion no esta relacionada con los conceptos marcado y no marcado.

7 Enel marco del MALG, teoria se entiende como “un conjunto organizado de ideas [..] que tratan
de explicar un fenémeno” (Moliner, 1998: 1210). De esta manera, mediante la TFl y la TRT, se pro-

fundiza el examen de las categorias obtenidas en la primera fase y se ahonda, asi, el fenomeno de
construccion del mundo que se materializa discursivamente.
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La fase 1 indaga la categorizacion del mundo presente en los discursos, la fase 2 identifica
cualesson las categorias focalizadas y cuales son los recursos utilizados para reforzary para
mitigar la informacién discursiva y la fase 3 estudia los papeles o roles de los participantes
que aparecen en el discurso. La eleccién de estos modos de abordar el analisis de los discur-
sos se fundamenta en que ellos permiten visibilizar cémo se construyen representaciones
sociodiscursivas® (Marchese, 2015b), es decir, posibilitan acceder al sistema de creencias que
estdenlabasedecomo los sujetos sociales accionan en el mundoy se relacionan entresi. La
figura 1resume el disefio del MALC®.

FIGURA 1
Disefio completo del Método de Abordajes Linguisticos Convergentes para el ACD

4 )\
FASES Y OPERACIONES ANALITICAS

Fase 1 MSDALT
Operacion analitica
-rastreo de la categorizacion discursiva

Y )

Fase 2 TFI
Operaciones analiticas
-sefializacion de las categorias focalizadas
-triangulacién de datos para obtener
categorias focalizadas predominantes
- marcacion de mitigadores y reforzadores

- AN J

Fase 3 TRT
Operaciones analiticas
-subindizacion de procesos y roles
-triangulacion de datos para obtener
estadisticas de procesos y roles

METODO DE ABORDAJES LINGUISTICOS CONVERGENTES

Como se apreciaenlafigurai,lafase 1 estructurael analisisy las fases 2y 3 pueden ser apli-
cadas indistintamente, es decir, nada impide pasar de la fase 1ala 3, sin aplicar la fase 2. Sin
embargo, numerar las fases permite presentar el método ordenadamente. Este articulo se

8 Enlalineade Pardo (2011), se define representacion como una construccion tedrica que surge de
la correlacion entre categorias discursivas, cuyas propiedades se instancian mediante recursos
que dan cuenta del modo en que los sujetos sociales se posicionan frente a un fendmeno. Aqui,
el término instancian (préstamo del inglés) se utiliza en el mismo sentido empleado por Pardo
(2011). Asimismo, la formulacién sociodiscursiva responde a dejar claro que una representacion
no es discursiva o social, sinoambas cosas a lavezy es en esainterseccion que reside su fuerzay
el interés en su estudio.

9 Elmeétodo incluye una cuarta fase en desarrollo ligada al relevamiento del género discursivo
y del contexto.
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centralizaen las dos primeras fases, que seran ilustradas a través de ejemplos tomados de un
corpus de comentarios derivados de una noticia digital sobre la problematica habitacional en
relaciéon con situaciones de pobreza en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA).

Hasta el momento, el MALC se ha aplicado para el estudio de diferentes discursos provenien-
tes del canal escrito y del oral, y producidos en el marco de diferentes géneros (historias de
vida, leyes, proyectos de ley, versiones taquigraficas de sesiones legislativas, textos informati-
vos de diversos tiposy formatos, entre otros). Actualmente, se esta probando su aplicacion so-
bre materialidades discursivas diferentes, como son los comentarios digitales, cuyo examen,
dadasunaturaleza, presenta de por si un desafio particular para los analistas, ya que implica
enfrentarse aanacolutos(inconsecuencias en la construccion del discurso), anfibologias (am-
bigliedades), barbarismos (palabras mal escritas o mal pronunciadas), impropiedades (faltas
de propiedad en el uso de las palabras), neologismos (vocablos, acepciones o giros nuevos),
pleonasmos (empleo de palabras innecesarias), redundancias (usos excesivos de palabras o
conceptos), solecismos (faltas cometidas contra las normas de la sintaxis), etc.

Respecto de la problematica social analizada, cabe destacar que el acceso al derecho a la
vivienda®* es un problema crucial desde hace décadas para la CABA (Flores, 1993; Feijo0, 2003;
Cuenya, 2004; Martinez, 2004/2005; Trevisani Vespa y Mamberti, 2012; Bermudez y otros, 2014;
Janoschkay Sequera, 2016),y quienes estan imposibilitados paraacceder adicho derecho son
sujetos en situacion de pobreza®, de ahf el interés de abordar este tema desde el ACD.

3.1. llustracién de la fase 1 del MALC: categorizacidn discursiva

Sobre la base del trabajo de Pardo (1995, 1996, 2001, 2008, 2011), el cual a su vez se apoya en
las propuestas de la linglistica sistémico-funcional (Halliday y Hasan, 1976) y de la Escuela
de Columbia (Diver,1981; Huffman, 2001), se obtienen categorias discursivas. Estas categorias
materializan cémo los sujetos sociales cognocen y ordenan el mundo que los rodea. En este
sentido, categorizar es el proceso mediante el cual un individuo asigna a otro, a un objeto o
a unasituacion una serie de propiedades que son las que construyen, discursivamente, ese
objeto, esasituacién oaeseotro. Enlafase 1serealiza un analisisinductivo pararastrearlas
propiedades discursivas que dan forma a esas categorias.

10 Estederechoestacontempladotantoen el derechointernacional (Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos y Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales) como en las
constituciones de la Nacion Argentina y de la CABA (Marchese, 2015b).

11 Elconceptode necesidades bdsicas insatisfechas (NBl)elaborado por el Instituto Nacional de Esta-
disticay Censos (INDEC) indica que quienes habitan en pensiones, hoteles, inquilinatos, viviendas
no destinadas a fines habitacionales y viviendas precarias se encuentran en situacion de pobreza
(INDEC, 2012).
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Siguiendo a Pardo (2011), la naturaleza de las categorias es gramaticalizada o semdntico-discursiva.
Las categorias gramaticalizadas son Operador Pragmadtico (OP), Hablante-Protagonista (H-P), Actor/
es, Nexos de Valor (Nv), Tiempo y Espacio. Estas revisten caracter de obligatoriedad, dado que: a) su
frecuencia de uso es alta en diferentes géneros, b) guardan siempre la misma funcion discursivay
C) para construir su discurso, un emisor no puede prescindir de ellas. A diferencia de las categorias
gramaticalizadas, |as categorias semdntico-discursivas son particulares del universo de significa-
cion construido en cada discursoy manifiestan el aspecto mas creativo del discurso. Por esta razon,
poseen un grado mayor de variabilidad. Asimismo, el hecho de que las categorias gramaticaliza-
das revistan obligatoriedad no excluye el analisis del modo en que se construyen en cada discurso.

Antes de pasar a definiry a ejemplificar las categorias, es importante destacar que el resulta-
do final de la operacion de categorizacion, es decir, la categorizacién acabada, nunca surge
de un proceso de analisis lineal, sino de sucesivos procesos de revision y de recategorizacion.
Estoesrelevante, también,debido a que larevision es necesaria para evitar que la propia cate-
gorizacion delinvestigador interfiera en el andlisis. Pardo (2011) denomina este proceso como
doble hermenéutico, que es similaralo que Guber (2001) define como categorizacion diferida.
A continuacién, en la linea de Pardo (2011), se introducen las categorias gramaticalizadas:

Hablante-Protagonista (H-P): no coincide, necesariamente, con lanocion de sujeto en el plano
sintactico, sino con cualquier persona pronominal o cualquier referente nominal que asume
el argumento medular del discurso®, a partir del cual se desarrollan otros argumentos ins-
tanciados a través de la/s categoria/s Actor/es. En otras palabras, la categoria H-P es aquella
que vertebra el discurso.

Nexo de valor 1 (Nvi o NvHP): manifiesta las acciones y los estados ligados a la categoria H-P.
La categoria NvHP puede corresponder tanto a un verbo como a una nominalizacion.

Actor/es: cualquier persona pronominal o referente nominal que toma argumentos opuestos
(o diferentes) al que se desarrolla mediante la categoria H-P=.

Nexo devalor2,3..(Nv2, Nv3..):manifiestan las accionesy los estados ligados a la/s categoria/s
Actor/es. Del mismo modo que la categoria NvHP, esta categoria puede corresponder tanto a
unverbo como a unanominalizacion.

12 Sobre la base de Toulmin (1958), quien estudio las argumentaciones en el lenguaje en uso, argu-
mento no define segun el modelo del silogismo, sino como “una estructura de datos” (Pardo, 2011:
56) que sostiene una posicion discursiva.

13 Las categorias H-P y Actor no se deben entender siempre como una dicotomia. La categoria Ac-
tor puede surgir como una fuerza discursiva que, al enfrentarse con la categoria H-P, permite el
avance delalineaargumental materializada mediante esta categorfa sin que, necesariamente, se
genere una oposicion radical entre ambas. Esto debe ser estudiado en cada discurso.
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Tiempoy Espacio: tanto la categoria Tiempo como la categoria Espacio responden a la orien-
tacion espacio-temporal propia de cualquier discurso.

Operador Pragmadtico (OP): posee distintas funciones; por ejemplo: sefialaral oyente o al lector
como se debe interpretar una emision, conectar emisiones o interpelar al oyente o al lector.

Negacion (Neg.): esta es una categoria flotante, ya que puede aparecer, por ejemplo, negando
elverbo (no quiero) o una palabra (innecesario),y no posee el mismo grado de obligatoriedad
que las restantes.

Como expresaladenominacion Método Sincronico-Diacronico, de donde surge la fase 1, el re-
sultado delaaplicacion de esta fase permite analizar el discurso sincrénicamente (ocurrencia
sucesiva de emisiones)y diacronicamente (como las categorias se van cargando, semantica-
mente,eneldevenirdeldiscurso).La primeraobservacionesintercategorial, mientras que la se-
gundaesintracategorial. Lafigura2 esquematiza este procedimientoanaliticode doble lectura.

FIGURA 2

Fase 1. procedimiento analitico de doble lectura

CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
GRAMATICALIZADA GRAMATICALIZADA | SEMANTICO-DISCURSIVA | SEMANTICO-DISCURSIVA

1 2 1 2

LECTURA SINCRONICA
Intercategorial V

LECTURA L
DIACRONICA
Intracategorial

\v4

Elejemplo 1y el ejemplo 2*ilustran la fase 1. Se trata de comentarios realizados en el foro
del diario El Pafs durante julio de 2017 y pertenecientesa un mismo emisor (P.A.). El dispara-
dor fue una noticia, publicada por el diario, titulada “Coémo sobreviven al frio los sin techo
de Buenos Aires”. El corpus consta de cuarenta comentarios en los cuales se observa que
la noticia dispar¢ diferentes tépicos ligados a la pobreza. Uno de ellos es el de la manipu-
lacion de la informacion. Los comentarios seleccionados para los ejemplos corresponden
a este topico. Dichos comentarios refieren a un tema, también vigente en ese momento,

14 Deaquienadelante, seejemplificaconaquellas emisiones de los comentarios que resultan repre-
sentativas paralo que se pretende ilustrar.
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vinculado con un programa periodistico de television en el cual se habia presentado una
entrevistaa un menor en situacion de pobreza que, seglin se sostenfa, habfa cometido de-
litos en un barrio de Buenos Aires.

En estos comentarios, la operacion de categorizacion discursiva evidencio una distribucién
categorial isomorfa. En ambos, la categoria OP conecta parte de las emisiones (por ejemplo,
conjuncién copulativa yen lae113*y adversativa pero en la e129), la categoria Tiempo preci-
salafechaylahoraenlasqueseefectuaronlos comentarios(e107[..20/07/2017, A LAS 07:37]
y e121[..20/07/2017, A LAS 08:03]), la categoria H-P: nifio con la categorfa Nvi1 desarrollan el
argumento que vertebra el discurso, la categoria Actor: hombres, J.L.** y Canal 13 con la cate-
goria Nv2 materializan el argumento opuesto y la categoria semantico-discursiva Entrevista
surge en el universo de significacion particular construido en estos discursos; en este caso,
la entrevista al menor emitida en el programa periodistico. Las flechas verticales indican la
observacion diacronica (intracategorial). A continuacion, se presentan los ejemplos y, luego,
se hara referencia a dicho modo de observacion.

EJEMPLO 1
Fase 1: categorizacion discursiva

COMENTARIO 25 CATEGORIAS DISCURSIVAS
CATEGORIA
CATEGORIAS SEMANTICO-
GRAMATICALIZADAS DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
H-P. ACTOR
(NINO) (HOMBRES Y J.L.) TIEMPO ENTREVISTA
20/07/2017,
e107[25 A LAS 07:37]
€109[A punta
€108[P.A.] de pistola
le gritaron
“subite
porque te quemamos”.]
e110[El grito lo dio
habrian
unodelos 4 secuestrado
hombres que y apretado
al nifio de para que
11 afios realizara la entrevista

15 Lavocal “e”significa “emision”y la numeracion corresponde al nimero sucesivo de emisiones de
todo el corpus.

16 Periodista que condujo el programa.
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emitida
por).L..]
e113[Alli,
“lo amenazaron,
lo golpearon

extorsionaron
verbal, fisicay

Fase 1: categorizacion discursiva

CATEGORIAS DISCURSIVAS

COMENTARIO 27

y lo econémicamente
para que se en hechos
autoincriminara delictivos
presuntamente
cometidos
junto a otros
nifios y jévene
del barrio”.] 1
ei1i5[Un dia
después,
‘ volvieron a
lo interceptar
y le dijeron que
algodelo
“si contaba sucedido
el dia
anterior
‘era \ 4
boleta™.]
e117 [¢Periodismo?]
EJEMPLO 2

coactivas

CATEGORIA
CATEGORIAS SEMANTICO-
GRAMATICALIZADAS DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
ACTOR
(HOMBRES, J.L.

Y CANAL 13) TIEMPO ENTREVISTA

20/07/2017,

e121[27 A LAS 08:03]
e122[PA] e123[“Se cometieron delitos penales

por amenazas
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tortura psicoldgica,
para lograr
y coercitivamente que
declarase lo frentea
el nifio que declaré camaras.]
e128[Hay otras
tipificaciones
penales que
podrian recaer
sobre los imputados
privacién
ilegitima de
pues hubo lalibertad”.]
e129[D. K.” aceptoé
que].L.
le habia pedido
un informe
sobre jardin
de infantes
un mavil policial para hacer asaltado,
pero A que se encontré
“aparecioé por \J

conel sus propios
chico que medios”.]

€130[MENTIRA]

Respecto de la observacion diacronica, es relevante destacar, parailustrarla, que estos ejem-
plos dan cuenta del modo en que la fase 1 plasma argumentos. Mediante las categorias H-P:
nifio (con su Nvi)y Actor: hombres, J.L. y Canal 13 (con su Nv2), el emisor construye dos argu-
mentos enfrentados. Para ello, en ambos comentarios, primero, utiliza como recurso la cita
de fragmentos de noticias periodisticas (en negrita en los ejemplos, tal como aparecen en
los comentarios) y, luego, en la Ultima emisién de cada uno de ellos (e117[¢Periodismo?] y
e130[MENTIRA]; sin negrita, tal como aparecen en los comentarios), evidencia el argumento
en el cual se posiciona, que acuerda con que el nifio fue objeto de manipulacién. Esta mani-
pulacién se aprecia, lingiisticamente, en la aparicion de pronombres personales en funcién
objeto; por ejemplo, e109[A punta de pistola le gritaron..] y e113[Alli, “lo amenazaron, lo gol-
pearon y lo extorsionaron verbal, fisica y econédmicamente..]. De aqui que PA, en la e108y
la e122, se encuentre dentro del argumento H-P: nifio (con su Nvi), dado que esta dentro del

17 Secretario de seguridad.

104
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conjuntodereferentesnominales que asumen el argumento medular del discurso. Aquel que
seenfrentaa(y se desarrolla mediante) el otro argumento Actor: hombres, J.L. y Canal 13 (con
su Nv2). Asimismo, los ejemplos manifiestan que la categoria H-P no coincide, necesariamen-
te, conlanocién de sujeto en plano sintactico, sino que se trata de un argumento discursivo.

3.2. llustraciéon de la fase 2 del MALC: categorias focalizadas

La fase 2 se desarrolla mediante la aplicacion de la TFI, que se sobreimprime en el analisis
realizado previamente en la fase 1, incorporando el estudio de la distribucién de la informa-
cion (Firbas, 1964; Pardo, 1986, 1996,2011) y el de la tonalizacion (Lavandera, 1986; Pardo, 1996,
2011). En este trabajo, se presentara el analisis vinculado a la distribucion de la informacion.

En relaciéon con dicho analisis, en el devenir de una emisidon en espafiol, el emisor avanza
desde lainformacion que posee menor grado de dinamismo comunicativo haciala que posee
mayor grado de dinamismo y, en posicion final de emision, coloca lainformacion hacia donde
se dirige el objetivo comunicacional.

En cada emision, el propdsito comunicacional es presentar un fenémeno particular. El desarrollo
de la comunicacién se orienta (tiene esa perspectiva) hacia este fenomeno. El elemento hacia el
que una emision se dirige cuenta con lainformacién que completa el desarrollo de la comunica-
cion que esta teniendo lugardentro de la emision (sea esta subordinada o no). Este elemento (que
[lamaremos el punto de orientacién) es el que mas contribuye al desarrollo de la emisién y es el
mas dinamico, el que la realizay la completa. Asi el punto de orientacion es aquel con mas dina-
mismo comunicativoy haciael que se encamina el desarrollo de la comunicacion (Pardo, 2011: 32).

Estesector®secorrespondecon[..]lainformaciénrelevante del remade unaemision; o sea,laque
el hablante alcanza cuando logra su objetivo comunicacional y cierra la emision (Pardo, 2011: 35).

Apartirde lo expuesto, la TFI, mediante las nociones de categorias focalizadas y de categorias
focalizadas predominantes conjuntamente con las operaciones analiticas de sefializacion y
de triangulacion de datos, aborda el estudio de la informacién que posee mayor grado de di-
namismo comunicativo. Las categorias focalizadas resultan de la operacion de sefializacion,
mientras que las categorias focalizadas predominantes son el resultado de la operacién de
triangulacion de datos.

Una categoria focalizada es aquella categoria (gramaticalizada o semantico-discursiva) en la
cual el emisor “puntua”, es decir, la categoria con la cual el emisor cierra la emision a través
del punto final en la escritura o de la entonacion descendente sumada a pausa larga en la
oralidad (usualmente, las categorias focalizadas no incluyen mas de siete palabras). Para rea-

18 Serefiere al sector final de una emision.
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lizar la operacién de sefializaciéon de categorias focalizadas (sobre el analisis llevado a cabo
en fase1),seemplea unacombinacién de letras inexistente en espafiol: WF. Esta sefializacion,
amodo de banderas, permite: 1) identificar cuales son las categorias focalizadas y 2) efectuar
la operacion de triangulacion de datos (cruce entre datos cualitativos y estadisticos)®. Estos
procedimientos utilizan herramientas informaticas de busquedas y calculos provistas por el
mismo software (Excel) con el que se realiz¢ la fase 1 (asf, todos los datos en analisis estan
disponibles en Unico archivo).

Elejemplo 3ilustracomo (sobre la fase 1) se sefialan las categorias focalizadas con la bandera
WEF (operacion de sefializacion)y como se esquematiza el resultado de la busqueda para obte-
nerlas categorias focalizadas predominantes (operacion de triangulacion de datos), mientras
que el ejemplo 4 expresa el modo en que, también, se puede solo esquematizar el resultado.
Asimismo, se destaca que el disefio del MALC permite aplicar la bandera WF como parametro
de bUsqueda para realizar la operacion de filtrado de categorias focalizadas (operacién de
rango secundario), lo cual posibilita agrupar dichas categorias y visualizarlas conjuntamente
en ladiacronfa del discurso.

Los ejemplos exponen que las categorifas focalizadas predominantes (resaltadas en rosa)
tienden a focalizar los argumentos, materializados mediante las categorias discursivas H-Py
Actor(con sus respectivos nexos devalor). En el corpus, el resto de los comentarios del mismo
emisor (PA) siguen ese mismo patron linglistico-discursivo. Este fenomeno resultarelevante,
dado que el modo de focalizar manifiesta el punto de orientacién del pensamiento de los
emisores (pensamiento que queda plasmado en el discurso) y podria ser retomado, en traba-
jos ulteriores, comparando, por ejemplo, los resultados arrojados por el MALC para el corpus
de comentarios en relacion con otros corpus utilizados para analizar otras materialidades
discursivas o géneros.

4. Conclusiones

Este trabajo parti¢ de un objetivo especifico: exponer el Método de Abordajes Linguisticos
Convergentes para el ACD e ilustrar algunos de sus elementos mas destacados. Para ello, se
centralizo en las dos primeras fases del método, que fueron ilustradas mediante ejemplos
extrafdos de un corpus de comentarios derivados de una noticia digital sobre la problemati-
ca habitacional en relacién con situaciones de pobreza en la CABA. Asi, se ejemplificé como
el método posibilita el estudio de fendmenos sociales a partir y a través de la obtencion de

19 ConPardo(2011)y Duarte (2013), se entiende que la cuantificacién por sisolano resulta suficiente
parainterpretar fenomenos discusivos. Por ello, es preciso triangular datos estadisticos con datos
cualitativos. Para una profundizacion de estos temas, se recomienda Sayago (2014).
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EJEMPLO 3
Fase 2: categorias focalizadas
COMENTARIO 25 S DISCURSIVAS
CATEGORIA
CATEGORIAS SEMANTICO-
GRAMATICALIZADAS DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
ACTOR
NV1 (HOMBRES NV2 TIEMPO ENTREVISTA
20/07/2017,A
e107[2 LAS 07:37]WF
Operacion de e109[A punta
e108[PAJWF —— seffalizacion de pistola
|
le gritaron
“subite
porque te quemamos”.] WF
e110[El grito lo dio
uno delos 4 habrian secuestrado
hombres que y apretado
al nifio de para que
11 afios realizara la entrevista
emitida
por).L.]WF
e113[Alli,
“lo amenazaron,
lo golpearon
extorsionaron
verbal, fisicay
y lo econémicamente
para que se en hechos
autoincriminara delictivos
presuntamente
cometidos
junto a otros
nifios y jévenes
del barrio”.] WF
ei1is5[Un dia
después,
volvieron a
lo \/ interceptar
y le dijeron que
algodelo
“si contaba sucedido
eldia
y anterior
‘era
e117 Operacion de triangulacion de datos
boleta’™.] WF [¢Periodismo?]WF
TEGORIAS FOCALIZADAS
(SOBRE EL L DE EMISIONES DEL COMENTARIO=11)
ACTOR
(HOMBRES Y ) NV2 TIEMPO ENTREVISTA
4 2 1 0
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EJEMPLO 4

Fase 2: categorias focalizadas

COMENTARIO 27 CATEGORIAS FOCALIZADAS

(SOBRE EL TOTAL DE EMISIONES DEL COMENTARIO=10)
! TIEMPO ENTREVISTA
0 1 2

datos concretos que no solo atienden al contenido de los discursos, sino también a su mate-

ACTOR
(HOMBRES, J.L.
NVi Y CANAL 13) NV2
3 3 0
rialidad lingufstico-discursiva. En este sentido, el trabajo da cuenta, también, de que la fase

1 (categorizacion discursiva) y la fase 2 (categorias focalizadas) de esta propuesta son aptas
para examinar materialidades con las caracteristicasy las particularidades lingiistico-discur-
sivas propias de los comentarios digitales.

Respecto delasventajas desuempleo, estasresiden en su potencialidad tanto para el analisis
en si mismo como para su ejemplificacion. En relacién con las fases del método ilustradas,
se pueden sefialar la posibilidad de incorporar diferentes modos para comunicar el analisis,
como vifietas, flechas y resaltados con color (ejemplos 1,2y 3),y la posibilidad de esquema-
tizar los resultados (ejemplo 4). Asimismo, ya que las tres fases se sobreimprimen utilizando
el mismo software®, todos los datos del analisis se encuentran disponibles en un unico ar-
chivo digital (factor que colabora, en gran medida, durante el proceso de sistematizacion)y,
de este modo, se visualiza cada discurso incluyendo sus subunidades (las emisiones) sin que
estas pierdan su naturaleza en cuanto elementos que toman significacion como parte de una
unidad mayor (el discurso).

El método resulta una herramienta fructifera para el pasaje hacia la interpretacion de la im-
plicancia social de los datos observados. Sucintamente, las categorias focalizadas predomi-
nantes,que dan cuentade cualeselpuntode orientacion de estos discursos, manifiestan que
ese punto de orientacion se encuentra en las categorias gramaticalizadas H-P y Actor (ejem-
plo 3y ejemplo 4), es decir, en aquellas categorfas que plasman argumentos. Esta situacioén
discursiva es interesante, porque no acuerda con los estudios de Pardo (2011). Segun estos
estudios, la categorfa gramaticalizada H-P no suele ubicarse en los remas (donde se encuentra
la posicion de las categorias focalizadas), sino en los temas de las emisiones, mientras que en
los remas se suelen ubicar las categorfas semantico-discursivas, que representan el aspecto
mas creativo del discurso.

20 Seresaltaqueel software pretende ser migrado, en un futuro, a un software de acceso libre.
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Si bien esto debe ser profundizado, su implicancia social se podria resumir en la pregunta
sobre hasta qué grado los comentarios digitales posibilitan el desarrollo de la creatividad
lingUfstico-discursiva y hasta qué grado obturan esa creatividad o cercenan la posibilidad
de desplegar categorias discursivas. Esto se podria vincular, también, con la naturalezay
las caracterfsticas de la practica discursiva; por ejemplo, las particularidades de las plata-
formas digitales en las que son realizados los comentarios digitales, que tienden a restrin-
gir material y cuantitativamente lo que puede ser dicho. A su vez, estos datos podrian ser
retomados en trabajos ulteriores y ser comparados con resultados arrojados por el méto-
do en relacion con otros corpus utilizados para analizar otras materialidades discursivas.
Lo expresado funciona a modo de ilustracion de como el método permite partir de datos
lingUisticos-discursivos concretos, para, luego, reflexionar sobre la interpretacion y la im-
plicancia social de esos datos.

Para finalizar, el Método de Abordajes Linguisticos Convergentes para el ACD, tal como ha sido
expuesto, pretende contribuir a descolonizar el discurso académico en el campo de los estu-
dios del discurso. Desafio que varios analistas criticos del discurso, desde diferentes puntos
de América Latinay de los paises no occidentales, estamos recorriendo. Este método, como
ampliacion del creado por Pardo (1995, 2011), esta siendo utilizado por alumnos de la catedra
de la que formo parte como jefa de trabajos practicos en la Facultad de Filosofia y Letras de
la Universidad de Buenos Aires. En ello, también, se encuentra la impronta descolonizadora
que pretendemos de nuestro ejercicio como docentes e investigadores latinoamericanos.

Durante la presentacion del método se demostré que no se trata de negar la influencia de
nuestros colegas de los Ilamados paises desarrollados, sino de establecer un dialogo con sus
propuestas para producir propuestas nuevasy propias, sosteniendo que el crecimiento de la
cienciano reside solo endarrespuestas, sino también en abrir preguntas que nos conduzcan
hacia nuevos caminos.
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